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ADVOGADOS

Salusse Marangoni Advogados was founded in 1992 and is dedicated to providing services in a variety of business
law areas, focused on providing swift, quality services aimed at achieving results. Throughout its history, the firm
has earned high recognition from the business community for its ability to perceive the needs of its clients and to
provide creative targeted solutions conclusively.

The firm has developed a wide network of correspondents in Brazil and abroad, in order to meet the needs of
national and international clients who have business in various regions.

The firm’s attorneys consists of highly qualified professionals, fluent in different languages and who are submitted
to constant professional improvement programs in order to develop and deliver creative and effective solutions to
meet the legal needs of clients, irrespective of their degree of complexity.

AREAS OF PRACTICE
- Administrative Law - Corporate Law
- Arbitration - Family Law
- Capital Markets - Intellectual Property
- Civil and Litigation - Labor Law
- Commercial Law - Mergers and Acquisitions
- Consumer Relations - Real State
- Contracts - Social Security
- Corporate Criminal Law - Tax
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Fax: 55 (11) 3146 2420 Fax: 55 (21) 2253 3160




Banco Central admitiu que houvesse problemas de crédito, mas
os resultados dos bancos privados e publicos nos Ultimos trés
trimestres confirmam que a situagdo nao era tranquila. E fato
que s6 terminamos 2011 dentro do “limite superior” da meta
(6,5%) por sorte, com alguns ajustes técnicos e a mao forte do
Ministério da Fazenda em alguns pregos administrados. Porém,
na primeira metade de 2012, confirmou-se a queda da inflagao
e o crescimento desacelerando ao longo de todo o ano. A per-
plexidade foi transformada numa timida realizagdo que o Banco
Central acertara no movimento.

A convergéncia das taxas de juros no Brasil € um evento am-
plamente discutido e esperado pelo mercado financeiro desde
o fim do periodo de inflagdo alta. Porém, durante muito tempo,
argumentou-se que dados os gargalos de investimento nao po-
deriamos ter taxas de juros reais (taxa de juros descontada da
inflacdo) abaixo de 5,5%, e isso ficava explicito nos tftulos publi-
cos indexados em inflacdo, que eram negociados acima desse
nivel. A queda desse nivel foi possivel pela percepcao dos mem-
bros do Copom, que viram a desaceleracao rapida da economia
local, aliado a um cenario externo complexo (crise na Europa,
desaceleragéo na Asia e lenta retomada nos EUA) e também &
disposicdo de correr esse “risco” por parte do alto escaldo do
governo. O diferencial entre as taxas de juros locais e interna-
cionais segue grande, mas demos um grande passo na dire¢cao
certa e, hoje, o mercado financeiro trabalha com niveis de taxas
de juros reais mais razoaveis, em torno de 2,5% ao ano.

Os préximos meses serao desafiadores e reveladores. O Ban-
co Central emitiu sinais de que o ciclo de cortes de juros se
encerrou e que a taxa deve ficar estavel por um “longo periodo”.
Entretanto, ja ha sinais de aceleragao na atividade e nos indices
de inflagdo. As medidas macroprudenciais séo ferramentas que
ganharam inegavel relevancia neste percurso e serdo usadas
Nno processo de correcdo, mas 0s juros seguem como principal
balizador e indicador do que o Banco Central pensa, e a atuagao
preventiva serd vista com bons olhos. Este sera o grande teste
dos membros do Copom, quando mais uma vez a discutida in-
dependéncia sera cobrada pelo mercado.

Nota - As informagoes contidas neste artigo foram elaboradas pela
Area de Investimento do RBC Brasil DTVM Ltda. (RBC)e ndo devem
ser utilizadas separadamente. Elas foram compiladas de fontes
que acreditamos serem confidveis. Todas as opinides e estimati-
vas constituem a visdo do RBC na data de redacao do texto, sdo
fornecidas de boa fé e sem responsabilidade legal. o
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0 Banco Central emitiu sinais de que
o ciclo de cortes de juros se encerrou

The Central Bank has sent signals
that the interest rate reduction cycle
has ended

market ever since the high inflation period ended. However, for a
long time one argued that because there were investment bottle-
necks one could not enjoy real interest rates (interest rate minus
inflation] of less than 5.5%, which was evident in public securities
pegged to inflation, given that such securities were negotiated at
prices above said limit. The lowering of the level was possible due
to the perception by members of COPOM, who saw the rapid slow-
down of the local economy, in combination with a complex external
scenario (crisis in Europe, slowdown in Asia and a slow rebounding
in the U.S.A.], along with willingness to take this “risk” on the part
of the top government echelons. The difference between the local
and the international interest rates continues to be big, but we have
taken a large step in the right direction and nowadays the financial
market is operating at more reasonable real interest rates, at the
level of 2.5% per year.

The coming months will be challenging and revealing. The Central
Bank has sent signals that the interest rate reduction cycle has
ended and that it will remain stable for a “long period”. However,
already there are signs of activity slowdown and as related to the
inflation rate. Macro-prudential measures are tools that no doubt
gained relevance in the course of the development that took place
and will be used in the corrective process, while interest rates will
continue as the main parameter and indicator of what the Central
Bank is thinking, so preventive measures will be well-received.
This will be the major test for the COPOM members, when once

again the debated independence will be questioned by the market.

Disclaimer - The information contained in this text was
elaborated by the Investment Department of RBC Brasil DTVM
Ltda. (RBC]. It should not be used separately. It was drawn-up
based on sources we believe to be trustworthy. All opinions and
estimates set forth in the above text constitute the viewpoint of
RBC on the date the information was produced, and were put
forth in good faith, hence entailing no legal liabilities. g

Translation to English: BeKom Comunicacg&do Internacional Ltda. (www.

bekom.com.br)
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Juros — Novos patamares

Interest rates -

gora que o ciclo de afrouxamento monetério se en-

cerrou, segundo os comentarios do Presidente do

Banco Central, Alexandre Tombini, chegou 0 momen-
to de avaliarmos como tudo aconteceu, para balizarmos o
que deve ocorrer nos proximos meses. O inicio do ciclo em
agosto de 2011, além de trazer espanto, levou a suspeita de
politizagdo do Banco Central e de que este estava atenden-
do a demandas da presidente Dilma Rousseff e do ministro
da Fazenda Guido Mantega.

Entretanto, se observarmos mais atentamente, alguns sinais
na economia ja eram preocupantes na perspectiva de cres-
cimento, principalmente nos indicadores de crédito. A politi-
ca de incentivar o consumo via oferta abundante de crédito,
escolhida como ferramenta para sairmos da crise de 2008,
comecava a mostrar sinais de fadiga, com comprometimen-
to da renda maior que o desejavel
por parte das familias. Em
momento algum o

new levels

ow that the monetary relaxation cycle has ended, according to
N comments by the Central Bank president, Alexandre Tombini,
the time has come to assess how this happened, so as to lay out
what is expected to take place in coming months. The beginning
of the cycle in August 2011, besides causing surprise, led to the
suspicion that the Central Bank was being politicized and that it
was complying with demands made by President Dilma Roussef
to the Minister of Finance, Guido Mantega.

However, when looking more closely, some signals in the economy
were already reason for concern in terms of the growth perspective,
mainly the credit indicators. The policy to incentivize consumption
through the abundant supply of credit, the policy instrument selected
toemerge from the 2008 crisis, began to signal fatigue, compromis-
ing families’ income to a higher than desirable degree. At no point
in time did the Central Bank admit any credit-related difficulties,
but the results of private and public banks in the last three quarters
show that the situation was not comfortable. It is a fact that

we only closed 2011 within the “upper limit” of the tar-

get (6.5%] by sheer luck, thanks to some technical

adjustments and the incisive action of the Ministry

of Finance as concerning some administrated

prices. However; in the first semester of 2012,

the decrease of inflation and slower growth

were confirmed as applicable to the entire

year. Perplexity had been transformed into

a discrete realization the Central Bank ac-
complished by thus proceeding.

The interest rate convergence in Brazil is

widely debated and expected by the financial



@B I TRAGEM e ARBITRATION

Conquistas
e planos

Accomplishments and plans

Presidente do CAM/CCBC, Frederico J. Straube, faz breve balanco
das conquistas alcancadas ao longo do ultimo ano e traca planos
para o futuro da entidade, que se consolida entre os principais centros
de arbitragem no Brasil e se abre para o mundo em seu processo
de internacionalizacao e de continuo fortalecimento institucional

The president of CAM/CCBC, Frederico J. Straube, draws-up a balance of the
accomplishments achieved during last year and lays-out plans for the future of
the entity, which is in the process of consolidating as one of the main arbitration

centers in Brazil, while opening itself to the world through internationalization and
its continued institutional strengthening

MARCELO COUTO
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Um grande momento

CAM/CCBC celebra realizacoes e prepara-se
para dar passos ainda maiores

A great moment

CAM/CCBC celebrates its accomplishments and gets
ready for taking even bigger steps

\
s vésperas do novo ano, o presidente

do CAM/CCBC, Frederico J. Straube, re-

cebeu a reportagem da Brasil-Canada
para elencar as mais recentes conquistas e ana-
lisar o futuro da entidade. A seguir, 0s principais
trechos da conversa:

0 NOVO REGULAMENTO

Com a publicagdo do novo regulamento, que
agora em janeiro completa um ano, o CAM/CCBC
deu mais alguns passos rumo a exceléncia em
suas atividades e, claro, a garantia da plena
flexibilidade e simplicidade dos procedimentos
arbitrais realizados. O documento contempla as
necessidades detectadas na pratica do proprio
Centro, as melhores experiéncias internacionais,
a evolugao doutrinaria e a jurisprudéncia da area.

TIME PREPARADO

A reestruturacao da administracao do Centro foi
consolidada para fazer frente a crescente de-
manda. As medidas incluiram a criagéo de cinco
vice-presidéncias e de um conselho consultivo,
para dar suporte a diregéo, além de reforco do
quadro de funcionarios. Toda a equipe foi, inclu-
sive, treinada acerca das rotinas e das especifi-
cidades do novo regulamento.
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CAM/CCBC, Frederico J. Straube, gave Bra-

sil-Canada reporters an interview to high-
light the entity's most recent accomplishments and
assess its future. See below the most important
statements made in the conversation:

O n the eve of the new year, the president of

NEW RULES

With the publication of the new rules, which occurred
ayearago in January, CAM/CCBC took a few additional
steps towards excellence of its activities and, obviously,
towards guaranteeing total flexibility and procedural
simplicity in the arbitral processes it conducted. The
rules take into consideration the needs identified in
the Arbitration Center’s day-to-day practice, the best
international experiences, doctrine development, as

well as jurisprudence in this field.

PREPARED STAFF

The Center’s administrative reorganization was con-
solidated to meet the growing demand. Among the
adopted measures one may include the setting-up
of five vice-president positions and of an advisory
council, to assist in defining the direction in which to
go, along with the reinforcement of CAM’s staff. All
personnel was even trained as concerning routines

and the specific requirements of the new rules.
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INTERNACIONALIZAGAO

O esforco do CAM/CCBC em ampliar sua visi-
bilidade internacional ganhou forca com a as-
sinatura de novos convénios e acordos de co-
operagao, além da presenga da entidade em
um grande numero de eventos no exterior e no
Brasil, diversas vezes envolvendo a co-organiza-
cao dos programas. Entre os destaques estao
as parcerias firmadas com a alema DIS (leia
mais nesta edicdo nas paginas 53 e 54), com
a Corte de Arbitragem da Camara de Comércio
de Madri, e, ainda, a participacao na 22 Jornada
Luso-Brasileira de Arbitragem e no 2° Encontro
Internacional de Arbitragem de Coimbra, bem
como o comparecimento a Seminarios em Mildo
e Roma juntamente com a Camara de Mildo,
sua associada ja ha mais de quatro anos.

Outra realizagao marcante foi a presenca no
Congresso do International Council for Commer-
cial Arbitration (ICCA), em Cingapura. O CAM/
CCBC liderou uma comitiva e o seu estande
chamou a atencao de centenas de profissionais
de diversos paises interessados em conhecer o
trabalho da entidade no Brasil.

INTERNATIONALIZATION

The efforts of CAM/CCBC to enhance its interna-
tional visibility were reinforced by the celebration
of new partnerships and cooperation agreements,
along with the entity’s attendance at a consider-
able number of events, on several occasions also
involving the co-organization of programs. The
highlights included the partnerships celebrated
with the German entity DIS (read more details on
pages 53 and 54 of this edition], and the Arbitration
Tribunal of the Madrid Chamber of Commerce,
along with participation in the 2nd Portuguese-
Brazilian Arbitration Meeting and the Znd Inter-
national Arbitration Meeting of Coimbra, as well
as attendance at seminars in Milan and Rome in
conjunction with the Chamber of Milan, its as-
sociated entity for over four years.

A memorable accomplishment was the entity’s
attendance at the Congress of ICCA - International
Council for Commercial Arbitration, in Singapore.
CAM/CCBC led a delegation and its exhibition
stand called the attention of hundreds of profes-
sionals from several countries interested in the

entity’s activities in Brazil.

Brasil-Canada | 5
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FORMA(;]\O PROFISSIONAL

Comprometido com a formacdo de jovens arbitra-
listas, o Centro patrocinou a ida de estudantes de
universidades como USP PUC, FGV e Mackenzie
a prestigiada competigéo internacional Vis Moot
2012, na Austria. Neste ano repetira o feito (leia
mais na préxima edicdo), além de patrocinar a ida
de um grupo da FGV a ICC Mediation Week 2013.

QUADRO DE ARBITROS

Trinta e dois novos membros foram incorporados
ao quadro de arbitros no inicio de 2012, metade
deles estrangeiros. O colégio arbitral foi novamen-
te enriquecido no final do ano com a integracao
de mais oito profissionais, sendo quatro do Chile,
dois de Portugal, um dos Estados Unidos e outro da
Bélgica. Um dos orgulhos do CAM/CCBC é ter for-
mado um time de primeirissima linha, ja desde os
primérdios, ampliando-se agora com a inclusao de
experientes e renomados arbitros internacionais.

CERTIFICA(,:RO IS0

Uma nova auditoria externa garantiu a manutencao
do certificado de qualidade ISO 9001, inicialmen-
te conquistado em 2004. A entidade € a Unica do
Brasil — e possivelmente no mundo — a ostentar a
certificacao para os servicos administrativos de arbi-
tragem. A iniciativa contribui para a sistematizagao
das atividades, tornando todo o processo mais cé-
lere, reforga o continuo aprimoramento dos colabo-
radores e € mais uma demonstragao para clientes e
usuarios da busca de exceléncia do Centro.

RECORDE DE CASOS

Em 2012, o CAM/CCBC bateu recorde de novos
casos. Foram 64, contra 63 do ano anterior. Os
procedimentos envolvem, principalmente, disputas
societarias, contratos de prestacdo de senicos e
de compra e venda. O nimero vem crescendo ano
a ano, 0 que atesta nao apenas o crescimento da
arbitragem no Pais mas também o relevante cresci-
mento da entidade. No total, o valor dos processos
arbitrados e em curso supera R$ 10 bilhoes.
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PROFESSIONAL EDUCATION

Committed to educating young arbitration
professionals, the Center sponsored the participa-
tion of college students from USP, PUC, FGV and
Mackenzie in the prestigious international competi-
tion Vis Moot 2012, in Austria. The initiative will again
take place this year [read more in the next edition),
and the Center will sponsor the attendance of a

group from FGV at the ICC Mediation Week event.

BODY OF ARBITRATORS

Thirty-two new members were incorporated into the
body of arbitrators early in 2012, half of which are for-
eigners. The body of arbitrators was again enriched at
the end of the year, with the integration of eight new
professionals, four of which are from Chile, two from
Portugal, one from the United States and one from
Belgium. One of CAM/CCBC's reasons of pride is that it
has had a first-class body of arbitrators since its incep-
tion, which is now being enhanced with the inclusion of
internationally experienced and renowned arbitrators.

ISO CERTIFICATION

A newly conducted external audit guaranteed the
entity upholding its ISO 9001 quality certificate,
initially obtained in 2004. CAM is the only entity of
its kind in Brazil - and possibly in the world - to
have a certification for administrative arbitration
services. The initiative allows the systematization
of its activities, making the process quicker, while
reinforcing the continuous improvement of its staff,
also standing-out as yet another demonstration to
clients and users of the Center’s quest for excellence.

RECORD NUMBER OF CASES

In 2012, CAM/CCBC achieved a new record number
of cases handled. The total was 66, compared with
63 in the previous year. The cases consist mainly of
company ownership disputes, and service and pur-
chase and sale contracts. The number has been in-
creasing year after year, showing not only the growth
of arbitration in the country, but also in the entity’s

relevance. In total, the value of current and conclud-



CONFLITOS DE DOMiNIOS NA INTERNET
0 Comité de Controvérsias sobre Registro de Domi-
nio (CCRD) vem sendo muito procurado por propor-
cionar um procedimento eficiente e 4gil a resolucéo
de conflitos ligados a dominios da internet. O CAM/
CCBC foi a primeira instituicdo no Brasil credencia-
da pelo Comité Gestor da Internet no Brasil para
atuar em disputas na area. Pelo regulamento, os
processos devem ser finalizados em até 120 dias,
mas, atualmente, os casos estdo sendo concluidos
dentro de aproximadamente 70 dias.

DE OLHO NO FUTURO

Para 2013, a expectativa é reforcar ainda mais
as acoes desenvolvidas, colher novos resultados
das melhorias implementadas no ano passado,
intensificar o esforco de internacionalizacéo e
colocar em pratica outros projetos inéditos e
ousados, capazes de assegurar a lideranca do
CAM/CCBC como exemplo de pioneirismo e ex-
celéncia.

EVENTOS E PARCERIAS

A arbitragem no Brasil e na Alemanha

ed cases exceeds R$ 10 billion.
INTERNET DOMAIN CONFLICTS

The Committee on Domain Registration Contro-
versies ("Comité de Controvérsias sobre Registro de
Dominio- CCRD"] has been largely sought out because
it provides efficient and quick solutions for conflicts
associated with internet domains. CAM/CCBC was
the firstinstitution in Brazil authorized by the Internet
Steering Committee in Brazil to act in dispute cases in
this field. According to the rules, cases must be resolved
in up to 120 days, but in fact, at this point in time they

are actually resolved in approximately 70 days.

WITH AN EYE TO THE FUTURE

For 2013, the expectation is to further strengthen
the undertaken initiatives, reap new results from
the improvements implemented last year, intensify
efforts as related to internationalization and put into
practice other new and ambitious projects, allowing
CAM/CCBC to retain its leading position and to stand

out as an example of pioneership and excellence.

EVENTS AND PARTNERSHIPS

Arbitration in

O CAM/CCBC e o German Institution Arbitration
(DIS) realizaram em Sao Paulo o primeiro semi-
nario conjunto no Pais, intitulado “A Arbitragem
no Brasil e na Alemanha — O Papel das Institui-
¢coes Arbitrais e Aspectos Culturais”. O evento,
realizado no hotel Blue Tree Premium Faria Lima,
em 27 de novembro, foi mais uma iniciativa fru-
to da parceria firmada entre as duas entidades
no inicio do ano passado. Entre os palestrantes
estiveram Jens Bredow, secretario-geral do DIS,
e Josef Frohlingsdorf, copresidente da secdo
ibero-americana da entidade alema.

Brazil and Germany

CAM/CCBC and the German Arbitration Institution
DIS, in Sao Paulo staged the first joint seminar
in the country, called “Arbitration in Brazil and
Germany - The Role of Arbitral Institutions and
Cultural Aspects”. The event, held at the Blue
Tree Premium Faria Lima hotel, on November 27,
was another initiative to result from the partner-
ship celebrated between the two entities at the
beginning of last year. Among the speakers were
Jens Bredow, secretary-general of DIS, and Josef
Frohlingsdorf, co-president of the German entity’s

Ibero-American chapter.

Brasil-Canada | 53
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O encontro entre as duas entidades foi 0 segun-
do do ano. Em outubro, o CAM/CCBC esteve em
Berlim, para participar do tradicional congresso
anual do DIS. Foi a primeira vez que uma institui-
¢ao latino-americana teve assento na conferéncia.

PAPEL FUNDAMENTAL
0 DIS ¢ a instituicao mais importante no campo da
arbitragem comercial na Alemanha e ja nasceu for-
talecida, em 1992, a partir da fusao de duas outras
entidades do segmento. Seus principais escritorios
estdo em Colonia, Berlim e Munique, e sua atua-
¢ao ultrapassa a fronteira alema. Também possui
representagdo em Paris, Londres, nos Balticos e
na Espanha. O Brasil € um dos alvos do proces-
so de internacionalizagao da entidade, e a escolha
do CAM/CCBC deu-se especialmente pelo fato de
a instituicao brasileira ter papel fundamental na
construcao e consolidacao da arbitragem no Pais.
Entre os profissionais que marcaram presenga
no seminario, destaque também para a coorde-
nadora da Comisséao para Internacionalizacao do
CAM/CCBC, Valéria Galindez, e os vice-presidentes
Maristela Basso e Antonio Luiz Sampaio Carvalho.

“Estamos muito satisfeitos pela parceria com o
DIS e apostamos na realizacao conjunta de eventos
pela oportunidade que eles criam de promovermos

o fortalecimento da arbitragem e favorecermos a
continua troca de experiéncias entre os profissionais.”

Frederico José Straube
Presidente da CAM/CCBC
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The meeting between the two entities was the sec-
ond in the year. In October, CAM/CCBC was repre-
sented in Berlin, participating in the traditional annual
DIS congress. It was the first time a Latin-American

institution attended the conference.

FUNDAMENTAL ROLE
DIS is the most important institution in the field of

commercial arbitration in Germany, having origi-

nated as a powerful institution in 1992, by merging
with two other entities in the sector. Its main offices
are in Cologne, Berlin and Munich, and its activities
reach beyond German borders. The entity is also
represented in Paris, London, the Balkans and in
Spain. Brazil is one of the targets of the entity’s
internationalization process. It selected CAM/CCBC
mainly due to the fact that the Brazilian institution
plays a fundamentalrole in building and consolidat-
ing the image of arbitration in the country.
Among the professionals who attended the semi-
nar, the following names should be highlighted:
Valéria Galindez, the coordinator of CAM/CCBC's In-
ternationalization Committee and its vice-presidents

Maristela Basso and Antonio Luiz Sampaio Carvalho.  Jens Bredow

“Foi estabelecido um acordo e, uma vez por ano, vai
ocorrer eventos como esse. Essa parceria é de extrema
importancia para a troca de experiéncias entre o Brasil
e a Alemanha. Temos muito a oferecer ao Brasil, ja que
a nossa Arbitragem vem desenvolvendo o seu trabalho

ha muitos anos.”

Jens Bredow
Secretario-geral do DIS
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CONFRATERNIZACAO

Celebrando as conquistas

Um grande jantar no Restaurante Figueira Rubaiyat, em 6 de
dezembro, marcou a confraternizacédo de final de ano do CAM/
CCBC. O evento, que reuniu mais de cem convidados do mundo
da arbitragem, parceiros e colaboradores da entidade, serviu para
promover a integracdo dos participantes e celebrar as principais
conquistas alcancadas ao longo de 2012. Entre os presentes es-
teve a presidente da CCBC, Ely Couto, que parabenizou o CAM
pelas realizagdes e pela exceléncia em suas atividades.

CELEBRATION
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A majordinner event at Restaurante Figueira Rubaiyat, on Decem-
ber é, was held to commemorate CAM/CCBC's year-end. It was
attended by more than 100 guests from the world of arbitration,
the entity’s partners and co-workers, and served to promote the
integration of participants and to celebrate the main accomplish-
ments in 2012. Among the attendees was CCBC'’s president, Ely
Couto, who congratulated CAM on its accomplishments and the

excellence of its activities.

PALESTRA PRESENTATION
Durante o seminario “Resolving Disputes in Brazil — The Foru- During the seminar “Resolving Disputes in Brazil - The Fo-
ms and Mechanisms Available to Foreign Investors”, rums and Mechanisms Available to Foreign Investors”, held

in Texas, U.S.A., on November 14, the president of CAM/
CCBC made a presentation called “The Rise of

realizado no Texas, Estados Unidos, em 14 de no-

vembro, o presidente do CAM/CCBC ministrou a pa-
lestra “The Rise of a Regjonal Arbitral Provider: The
Role of the CCBC Arbitration Center”, a qual
contou com um publico atento e interes-

a Regional Arbitral Provider: The Role of
the CCBC Arbitration Center”, which was
attended by a public interested in learn-

sado em saber mais sobre a atuacao da ing more about the entity’s activities. The

entidade. A presenca no evento foi mais
uma das muitas participagoes da entidade pelo

mundo afora.

attendance at this event was yet another
of the entity’s many participations in such

events around the world.
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Quadro de arbitros / Body of Arbitrators

Conhega um grupo de mais quatro membros do quadro de arbitros do CAM/CCBC:
Get to know another four members of CAM/CCBC's body of arbitrators:

ADRIANA BRAGHETTA

Socia do escritério LO Baptista SVMF Advoga-
dos, possui ampla experiéncia como advogada
e arbitro. Mestre e doutora, leciona arbitragem
e contratos internacionais. Frequentemente pu-
blica artigos sobre o tema e é autora do livro “A importan-
cia do Lugar de Arbitragem: Uma Perspectiva Brasileira”.
E presidente do Comité Brasileiro de Arbitragem (CBAr) e,
recentemente, assumiu uma cadeira no conselho diretivo
do prestigiado International Council for Commercial Arbi-
tration (ICCA).

CLAUDIO FINKELSTEIN

Mestre, doutor e livre-docente, é coordenador
‘ do programa de pds-graduacdo da subarea de
direito internacional econémico da PUC-SP ins-
tituicdo onde também leciona direito internacio-
nal e intemational arbitration. E diretor do Instituto Nacional
do Contencioso Econémico e diretor do Instituto Brasileiro
de Direito Constitucional. A sua ampla experiéncia e traje-
toria profissional €, sobretudo, marcada pela atuagéo em
questoes relacionadas a direito internacional, empresarial
e arbitragem.

Holder of Master and Doctor degrees and a college pro-
fessor, he is the coordinator of the graduate course in the
sub-area of Economic International Law at PUC-SP, the
institution at which he also lectures International Law
and International Arbitration. He is director of “Instituto
Nacional do Contencioso Econémico” (National Eco-
nomic Litigation Institute] and of “Instituto Brasileiro de
Direito Constitucional” (Brazilian Institute of Constitu-
tional Law). His broad experience and professional tra-
Jectory have essentially been marked by issues related
to international, business and arbitration law.

MODESTO CARVALHOSA

E doutor e livre-docente em direito pela Universidade
de Sao Paulo. Foi professor de direito comercial da Fa-
culdade de Direito da USP consultor juridico da Bolsa
de Valores de Sao Paulo, presidente do Tribunal de Eti-
ca da OAB, Secao de Sao Paulo, membro da Interna-
tional Faculty for Corporate and Capital Market Law and Securities
Regulation, Universidade da Filadélfia. E sécio do escritério Carva-
Ihosa e Eizirik Advogados e autor de diversos livros.
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A partner in the LO Baptista SYMF Advogados law firm, she has
broad experience as an attorney and arbitrator. Holder of Master
and Doctor degrees, she lectures on arbitration and international
contracts. She frequently publishes articles on the subject and is
the author of the book "A importancia do Lugar de Arbitragem:
Uma Perspectiva Brasileira” (The importance of the Venue of Arbi-
tration: a Brazilian Perspective]. She is the president of the Brazil-
ian Arbitration Committee ("CBAr”) and recently became a mem-
ber of the advisory council of the prestigious International Council
for Commercial Arbitration (ICCA).

LUIZ EDSON FACHIN

Advogado, com atuacao especial em consultoria de
direito privado e arbitragem. Professor de direito ci-
vil, mestre e doutor em direito das relacoes sociais
e pos-doutorado no Canada. Foi procurador do Es-
tado do Parand e membro da Academia Brasileira de Direito
Civil, do Instituto dos Advogados Brasileiros (IAB), do Instituto
dos Advogados do Parana (IAP) e da comisséo do Ministério
da Justica sobre a Reforma do Poder Judiciario. Atuou como
colaborador no Senado Federal na elaboragéo do novo Codigo
Civil brasileiro e é autor de diversas obras e artigos.

Attorney, particularly active in consulting in private law and
arbitration. A professor of civil right and holder of Master and
Doctor degrees in law of social relations, with a post-doctoral
degree obtained in Canada. He was a public attorney for the
State of Parana and a member of "Academia Brasileira de Di-
reito Civil” (Brazilian Civil Right Academy], of “IAB - Instituto
dos Advogados Brasileiros” (Institute of Brazilian Attorneys), of
IAP - Instituto dos Advogados do Parana” (Institute of Attorneys
of Parana), and of the commission of the Ministry of Justice for
the reform of the Judiciary Branch. He cooperated in the Fed-
eral Senate on the elaboration of the new Brazilian Civil Code
and is the author of several publications and articles.

Holder of a Doctor degree from, and a professor of law at, the
University of Sdo Paulo [USP). A former professor of commer-
cial law at the School of Law of USP, legal advisor to the Sao
Paulo Stock Exchange, president of the Ethics Committee of the
Sao Paulo chapter of the Bar Association, a member of the In-
ternational Faculty for Corporate and Capital Market Law and
Securities Regulation — University of Philadelphia. A partner in
the Carvalhosa e Eizirik Advogados law firm and the author of
several publications.



@ovmcms QUEBEC
Construindo

46 | Brasil-Canada

pontes

Escritorio do Québec em Sao Paulo completa cinco anos e planeja
intensificar ainda mais as relacoes entre o Brasil e a provincia

= m marco, o Escritorio do Governo do Qué-
= pec em S&o Paulo completa cinco anos de

b atividades. A representacdo, que visa pro-
mover a provincia canadense em todo o Pais, co-
ordena as relagoes politicas, econdmicas, institu-
cionais e de imigracdo, apoia empresas e institui-
¢Oes quebequenses interessadas em realizar ne-
gocios no Brasil e, ainda, estimula a cooperagao
nas areas de educagao e de ciéncia e tecnologia,
entre outras atribuigdes. A frente desse trabalho
esta Elise Racicot, que, em agosto passado, su-
cedeu Louis Hamman, transferido para o Escritd-
rio de Paris.

Formada em relagbes publicas e mestre em
administracdo publica internacional, a nova di-
retora conhece bem as relagdes entre Québec
e Brasil. Antes de assumir o posto no Escritorio
do Québec em Sao Paulo, foi consul e gestora
do programa comercial no consulado do Canada
(entre setembro de 2009 e agosto de 2012). Na
entrevista a seguir, ela fala com entusiasmo so-
bre os desafios que tem pela frente:

Brasil-Canada — Como avalia as atuais rela-
coes entre Québec e Brasil?

Elise Racicot — A relacdo institucional comegou
nos anos 1990 e, com a abertura do Escrito-
rio em Sao Paulo, o Québec passou a ser mais
bem identificado pelo publico. Nossa reputagdo

cresceu em fungdo da presenca na midia e com
a multiplicagdo dos intercambios culturais, o tu-
rismo, o desenvolvimento da economia e a con-
tribuicdo dos estudantes e trabalhadores. Ho-
je mais pessoas viajam em ambas as direcoes,
0 que é especialmente valioso, porque séo es-
ses lacos entre as pessoas que realmente fazem
com que o reconhecimento esperado quanto ao
Québec seja alcancado.

0 Québec como entidade politica é hoje mais
conhecido, especialmente por parceiros-chave,
como os Estados do Parand, Rio de Janeiro, Séo
Paulo e Minas Gerais, bem como o governo fede-
ral brasileiro. Nossa exceléncia em politicas pu-
blicas, pesquisa social, cultural e sustentavel e
a capacidade de desenvolvimento, criatividade e
inovagao, além da vasta experiéncia em relagoes
internacionais, despertam simpatia e interesse
das autoridades brasileiras com quem trabalha-
mos e com quem — acho que posso dizer assim
—somos mais “populares”.

BC - Quais os maiores desafios do Escritorio
em Sao Paulo?

ER — Apesar do excelente trabalho feito pelos
meus antecessores, ainda ha muito a ser feito,
0 que torna 0 meu trabalho extremamente moti-
vador, dada a gama de possibilidades abertas a
nossa equipe. Posso dizer que nao faltam desa-



fios, mas temos uma equipe competente e em-
penhada para converté-los em oportunidades.
Criamos estratégias em diferentes frentes, seja
para o desenvolvimento das relacdes institucio-
nais, economicas e de exceléncia de pesquisa,
seja para o intercambio das melhores praticas de
politica publica e para a promocao de oportunida-
des educacionais, culturais e turisticas perante o
publico brasileiro. Na verdade, estamos agora nu-
ma fase mais “madura”, comegando a implantar
estratégias e planos de agdo para dar ainda mais
sentido as nossas atividades nos proximos anos.

BC - Quais sao as perspectivas para o comér-
cio bilateral entre Brasil e Québec?

ER - Comércio, investimento e inovagao estéo, ob-
viamente, no centro das relagbes bilaterais. O Qué-
bec é a provincia canadense que mantém as trocas
econdmicas mais abrangentes e mais efervescen-
tes com o Brasil, mais de um tergo do comércio.

Em 2011, o comércio de mercadorias entre
Québec e Brasil foi de US$ 2.234,2 milhdes, um
decréscimo de 7,9% em relagao a 2010, devido
a redugéo das exportagoes de Québec da ordem
de US$ 341,5 milhdes. No entanto, em 2010
as exportagdes haviam crescido US$ 387,9 mi-
Inhdes. O Brasil é o 11° parceiro comercial do Qué-
bec, atras da Holanda e a frente da Italia, e o se-
gundo maior parceiro da América Latina e Caribe.

Somos compativeis e complementares em va-
rios setores econdmicos. Basta pensar, por exem-
plo, em recursos naturais, como energia e agri-
cultura. A enormidade de nossos territérios tam-
bém apresenta desafios significativos e, em muitas
questoes, temos interesse em colaborar e compar-
tilhar experiéncias. Transporte, telecomunicagoes e
tudo o que envolve novas midias sdo areas em que
nossos territorios tiveram e tém de desenvolver so-
lugOes para contornar as distancias.

O desenvolvimento de tecnologias de energia
sustentavel, renovavel e limpa também estao
em pauta nas nossas relacdes comerciais. Mui-
tas empresas quebequenses de diversos setores
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agora instalam parte de suas operagdes no Brasil
para tirar proveito do mercado da América do Sul,
e as companhias brasileiras também tém investi-
do no Québec. As cadeias globais de valor, mui-
tas vezes, cruzam os territérios e promovem par-
cerias estratégicas. Ha ainda muito espago pa-
ra novas colaboragoes, e isso € 0 que buscamos
promover em nosso Escritério.

O turismo é outra fonte de beneficios econo-
micos. Esse mercado é principalmente local,
mas 0s visitantes internacionais representam
5,6% de todos os turistas do Québec. Nos Ulti-
mos anos tem havido um grande afluxo de turis-
tas, em particular do Brasil.

BC - Qual a percepcao dos empresarios que-
bequenses frente ao mercado brasileiro?

ER — Impressdes naturalmente variam muito de
uma empresa para outra, mas € evidente que as
organizagdes estao cada vez mais cientes do po-
tencial do mercado brasileiro. Nossas compa-
nhias estdo comecando a entender o ambien-
te de negbcios e a construir relacionamentos, e
nao ha apenas um interesse, mas uma crescente

Elise Racicot: diretora do
Escritério do Governo do
Québec em Sao Paulo
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“N3ao faltam desafios, mas temos uma
equipe competente e empenhada para

converté-los em oportunidades”

lecer relagbes de longo prazo e desenvolver par-
cerias para garantir que as relagdes entre Québec
e Brasil se aprofundem. A educagao € uma oti-
ma maneira de fazé-lo. No médio prazo, ter mais

presenca delas no mercado brasileiro. Muitas se
fixam, estabelecem parcerias e veem com bons
olhos a aproximagao cultural entre o Québec e
o Brasil. Apesar disso, ha barreiras que continu-
am a impedir que o0 entusiasmo seja ainda maior,
principalmente em termos de estrutura juridica,
direito do trabalho, tarifas etc.

BC - E do lado brasileiro, quais costumam ser
os principais interesses no Québec?

ER — As empresas inovadoras sao as mais inte-
ressadas em nossa exceléncia na area de pes-
quisa e desenvolvimento, bem como no sistema
de créditos fiscais ligados a ela e nos incentivos
para se instalar ou trabalhar no Québec. Também
acho que estar no Québec é realmente uma oOti-
ma maneira de entrar no mercado norte-ameri-
cano e europeu em decorréncia dos acordos co-
merciais mantidos com esses territorios.

BC - Varios brasileiros também buscam o
Québec para aprender francés ou continuar
os estudos. De que maneira eles ajudam a
fortalecer os lacos?

ER - A educacéo esta no centro das nossas pre-
ocupacoes. Mencionei a importancia de estabe-

alunos brasileiros garantira que lideres empresa-
riais, pesquisadores e formuladores de politicas
ajudem a promover o interesse mutuo e o reco-
nhecimento que vai além dos clichés, construin-
do as bases para crescimento e o fortalecimento
do nosso relacionamento de forma positiva.

Ha também grande interesse do governo brasi-
leiro em promover a ida de brasileiros ao Qué-
bec, incluindo como parte desse esforgo o pro-
grama Ciéncia Sem Fronteiras. Esse interesse é
compartilhado por nossas faculdades e universi-
dades, que apreciam a qualidade e integracao
dos estudantes brasileiros. Uma das prioridades
€ ampliar o nimero de brasileiros que procuram
o0 Québec para estudar e, para isso, estrutura-
mos varias maneiras de promover a colaboracao
entre as nossas instituicoes.

BC - Qual a sua mensagem para os brasilei-
ros interessados no Québec?

ER - Os brasileiros em Québec sdo 0s nossos
melhores embaixadores. Eles estdo em melhor
posigdo para construir pontes fundamentais pa-
ra o desenvolvimento das nossas relagoes. E
com grande orgulho e entusiasmo que tenho ob-
servado esse processo tomar forma. Esperamos
que esse intenso processo de intercambio se-
ja apenas o comego de uma grande e cada vez
maior amizade entre nossas nagoes. ¥

TRANSACOES COMERCIAIS

Exportacoes

Em 2011, o valor das exportacoes do Québec para o Brasil foi
de US$ 543,7 milhdes, um decréscimo de 38,6% em relacdo
a 2010, principalmente devido a reducao das exportacdes

de vacinas e de fracées de sangue (-US$ 281,1 milhdes). O
Québec envia 19,2% de todas as exportacdes do Canada para
o mercado brasileiro.

48 | Brasil-Canada

Importacées

As importacoes do Québec a partir do Brasil atingiram
US$ 1.690,5 milhdes em 2011, um aumento 9,7% em
relacdo a 2010. O Québec responde por 43,6% das compras
provenientes do Brasil. O Pais é um dos dez fornecedores
internacionais do Québec e o segundo maior entre os da
América Latina e do Caribe, atras apenas do México.
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Aroma e

sabor

brasileiros

Brazilian
aroma
and flavor

Exportadores de cafe
buscam ganhar espaco no
mundo, e o Canada é um
dos mercados-alvo

Coffee exporters seek to gain space

in the world and Canada is one of the
target markets

PAULA CAIRES
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roma, sabor, corpo e acidez. Assim como
l s no vinho, esses sao atributos importantes
na caracterizagao da segunda bebida mais
consumida do mundo: o café. E, neste contexto, o
Brasil aparece em destaque, embora enfrente uma
forte concorréncia no mercado internacional. O
Pais responde, atualmente, por cerca de 30% das
exportacoes de café em gréo do mundo.

“Uma pesquisa feita anos atrds no mercado
americano mostrou que cerca de 70% dos con-
sumidores associam a palavra café ao Brasil”,
comenta Guilherme Braga, diretor-geral do Conse-
lho dos Exportadores de Café do Brasil (CeCafé).
A questéo é que, quando se fala em qualidade, a
percepgao de imagem néo é a mesma. Segundo
o dirigente, isso ocorre porque “alguns paises fize-
ram um importante trabalho de imagem, como a
Coloémbia”. Nao que essas campanhas influenciem
os compradores da matéria-prima, que conhecem
a qualidade de cada mercado, mas, perante o pu-
blico final, essa comunicagao tem forte impacto e
faz com que a procura aumente.

Homero Gustavo, brasileiro radicado no Canada,
onde mantém um bistrd, reconhece “o grande tra-
balho de marketing feito pela Colémbia”, mas se
esforga para promover e buscar o reconhecimento
do produto brasileiro entre os canadenses. O Viet-
na é outro destacado concorrente mundial.

0 MERCADO CANADENSE
Em 2011, o Canada importou 4,5 milhdes de sa-




roma, flavor, body and acidity. Like with wine,
A these are important characteristics of the
second most consumed beverage in the world:
coffee. Furthermore, in this context, Brazil stands-
out, although the country faces strong competition
in the international market. Currently, the country
accounts for some 30% of the coffee bean exports
in the world.

“Asurvey conducted years ago in the U.S. market
showed that about 70% of the consumers associated
the word coffee with Brazil”, comments Guilherme
Braga, the director-general of the Conselho dos
Exportadores de Café do Brasil - CeCafé [Coffee
Exporter Council). The fact is that when one talks
about quality, the perception regarding the image
is not the same. According to the director; this is so
because “some countries did a great job enhancing
their image, as is the case of Colombia”. It is not
that such campaigns influenced the buyers of raw
material, who know the quality of each market, but
rather, as related to the final consumer public, on
which such communications have a strong impact
and result in an increase in demand.

Homero Gustavo, a Brazilian living in Canada,
where he runs a bistro, acknowledges “the great
marketing effort undertaken by Colombia”, but
he is engaged in promoting the Brazilian product
among Canadians, seeking its recognition. Vietnam

is another outstanding competitor.

THE CANADIAN MARKET
In2011, Canada imported 4.5 million sacks of coffee,
of which 12% came from Brazil, worth US$ 150

million, according to CeCafé data. The figure is not
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cas de café, tendo sido 12% desse volume pro-
veniente do Brasil, o que representa US$ 150
milhdes, segundo informagdes do CeCafé. A cifra
nao impressiona, mas, segundo Braga, trata-se de
um mercado importante. “Ha diversos paises nes-
ta mesma faixa de consumo e que sao mercados
interessantissimos, como Itdlia, Japao, Bélgica,
Holanda e Inglaterra. Todos consomem entre 4,5
milndes e 7 milhdes de sacas por ano.” Os nu-
meros apresentados néo incluem o que é vendido
indiretamente, como o café pronto adquirido pelo
Canada dos Estados Unidos, que, por sua vez, o
adquiriram do Brasil na primeira etapa da cadeia.

0 consumo de café no Canadéa é bem distribui-
do entre as faixas etdrias, diferentemente do que
ocorre em alguns outros paises, como os Estados
Unidos. “O consumo americano esta mais atrela-
do as pessoas de mais idade. O grande desafio é
introduzir o habito entre os mais jovens”, explica
Braga. A informagao explica por que no maior im-
portador do mundo o consumo médio por habi-
tante/ano é de 4,2 quilos, enquanto no Canada é
de 6,3 quilos, nimero que vem crescendo, como
mostra os dados da OIC. Em 2008, o consumo
per capita foi de 5,8 quilos.

Uma vez dentro do pais, o café brasileiro ainda
passa despercebido pelo publico final, pois o grao é
utilizado para a elaboragéo dos blends, as misturas
que resultardo no produto final. “A origem néo é
identificada para 0 mercado consumidor. Os graos

impressive. However, according to Braga, Canada
is an important market. “Several countries are in
this same consumption range and constitute very
important markets, such as ltaly, Japan, Belgium,
Holland and England. They all consume between 4.5
and 7 million sacks peryear.” The numbers shown
do not reflect what is sold indirectly, such as ready-
for-consumption coffee that Canada buys from the
United States, which in turn buys it from Brazil in
the first stage of the consumption chain.

The consumption of coffee in Canada is well dis-
tributed among age groups, unlike what happens
insome other countries, such as the U.S.A. “There,
consumption is more associated with older people.
The big challenge is to create the habitamong young
people”, explains Braga. This explains why the aver-
age consumption in the world’s largest importeris
4.2 kg perinhabitant/year, while it is 6.3 kg in Canada,
a number that is growing, as evidenced by WTO
data. In 2008, per capita consumption was 5.8 kg.

Once it is in the country, the Brazilian coffee is
still not perceived by the end consumer public
because the beans are used in blends, the mix-
tures that make-up the end product. “The origin
is unknown to the consumer market. The beans
are useful because the industry gains in volume
and sells the product under the brand names of
the local producers”, explains Gustavo. However, in
his bistro, the merchant insists on publicizing the
coffee’s origin, using Brazil as a brand to aggregate
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servem para as industrias ganharem no
volume e venderem com as marcas
proprias dos produtores locais”, expli-

ca Gustavo. Em seu bistrd, porém, o
comerciante faz questéo de divulgar

a origem do café e utiliza o Brasil como
marca para agregar valor ao produto.

A expectativa dos produtores e exportadores
de café é de que, além de consumir mais café, o
consumidor canadense comece a buscar qualida-
de e reconhecer a procedéncia, especialmente no
mercado de cafés diferenciados. “Cerca de 10%
do consumo global é de cafés especiais. Mas es-
sa participagéo tende a crescer porque o café vem
se tornando a bebida preferida, e os consumidores
com maior poder aquisitivo comegam a elevar seu
padréo qualitativo, de olho também nos principios
da sustentabilidade”, considera Braga, do CeCafé.
Segundo dados da entidade, a exportagao de café
diferenciado atinge cerca de 20% da exportacao
brasileira como um todo. No mercado global, o vo-
lume esta situado entre 60% e 70%.

Nao a toa, a Ipanema Coffee, uma das exporta-
doras brasileiras de café, vem crescendo. “Come-
g¢amos comercializando um contéiner e, atualmen-
te, estamos com quatro, ou seja, 80 toneladas”,
comemora o diretor-comercial Christiano Borges.

Normal ou especial, nas canecas gigantescas
ou nas pequenas xicaras, com seus blends, aro-
mas e texturas, o café cai cada dia mais no gos-
to dos consumidores mundo afora. E como de
costume, é a diversidade que conta a favor do
Brasil, destaca Borges. “A diversidade de regides
produtoras e métodos de preparo proporcionam
uma grande variedade de qualidade, como os
cafés naturais (fortes e encorpados), descas-
cados (corpo médio e
adocicados) e lavados
(suaves e com aci-
dez pronunciada) que
atendem a demanda
de diversos merca-
dos”, conclui. s

._
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value to the product.
3 The expectation of coffee
producers and exporters is
& that apart from consuming
more coffee, the Canadian
consumers will begin to look for
quality and acknowledge the origin,
particularly in the gourmet coffee markets. “About
10% of global consumption is of special coffees. How-
ever, this share is expected to grow because coffee
is becoming the preferred beverage of consumers
with higher purchasing power who are upgrading the
quality standard, also with an eye to the principles
of sustainability”, states Braga from CeCafé. Ac-
cording to the entity’s data, the export of selected
coffees amounts to about 20% of total Brazilian
exports. In the global market, the volume ranges
between 60% and 70%.

For no other reason, Ipanema Coffee, a Brazilian
coffee exporter, is growing. “We started selling one
container, but currently we are at four, which is to say,
80 tons”, gladly states the company’s commercial
director, Christiano Borges.

Regular or special, in giant mugs or small cups,
with their blends, aromas and textures, coffee is by the
daywinning the preference of consumers around the
world. And, as usual, it is diversity that favors Brazil,
emphasizes Borges. “The diversity of producer regions
and preparation methods allows for a large variety of
qualities, such as natural coffees [strong and thick],
peeled (medium body and sweetened] and washed
[mild and high acidity] that meet the demand of several
markets”, concludes Borges. o
Translation to English: BeKom Comunicagéo Internacional

Ltda. (www.bekom.com.br

ESPACO PARA CRESCER

ROOM FOR GROWTH
Notwithstanding its representativeness in the global market, in Brazil's overall export portfolio,
coffee represents only from 2.5% to 3%. In agribusiness, the share rate is between 7.5% and 8.5%.
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Meio seculo
de solidariedade

Canadian International Society (CIS) comemora aniversario de 50 anos
e convida os interessados a se juntar as acoes sociais desenvolvidas

CLARISSE SOUSA

m 1962, um grupo de mulheres canaden-
== ses de Sao Paulo, ao perceber a preca-

— riedade vivida pelas criangas de um bairro
pobre da cidade, resolveu se unir, buscar ajuda
de amigos e criar um orfanato. Com auxilio do
padre canadense Leonel Corbeil, elas comeca-
ram a oferecer, além do abrigo, alimentagao,
servigos de salde e educagéo — e, claro, amor

do Canada, Andrea Holton, e da mulher do vice-
-consul, Helen Gaynor. A ajuda foi crucial para a
concretizagdo da iniciativa do grupo.

Esse time feminino pioneiro criou um “clube”
batizado inicialmente de “Sociedade das Mulhe-
res Canadenses”. Com o passar dos anos, o gru-
po ganhou destague e mais instituicoes e pessoas
de diferentes origens passaram a oferecer reforco

e carinho a meninada. Nessa empreitada, rece-

ao trabalho, o que permitiu ampliar as agoes ofe-

beram o apoio da esposa do entdo consul-geral

Canadi
International

Women’s
Societ/

\ 4
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recidas. Pessoas de mais de 30 paises aderiram
a sociedade, que, em 2002, adotou o atual nome
da Canadian International Society (CIS).

CELEBRACAO

A CIS continua trabalhando firme para oferecer
qualidade de vida as pessoas que mais necessi-
tam, especialmente criangas e idosos. A entida-
de, que realiza diversos eventos de integracdo e
arrecadacao de fundos durante todo o ano, apoia
e acompanha organizagdes nao governamentais
e comunidades carentes da Grande Sao Paulo. E,
para comemorar os seus 50 anos de conquistas
e realizagoes, organizou, em dezembro passado,
um jantar de gala a la anos 1960 — tema escolhi-
do estrategicamente para relembrar os primeiros
passos da sociedade criada naquela década.

A comemoragdo, como n&o poderia deixar de
ser, também teve um objetivo social: “arrecadar
fundos para a Casa Madre Teodora — dos Ido-
s0s”, como enfatiza Priya Guyadeen, atual pre-
sidente da CIS. Durante o jantar, realizado no
restaurante Fidel, em Sao Paulo, e prestigiado
por 45 convidados, foram leiloadas passagens
de ida e volta para o Canada, com estada duran-
te duas noites no Québec, e objetos, como tacos
de hoquei e garrafas de uisque.

“Todo ano fazemos eventos de grande porte
para arrecadar fundos”, diz a presidente-executi-
va. Ela conta que 2012 foi um ano de desafios:

“Embora nao tenhamos conseguido levantar tan-

tos recursos quanto gostariamos, contribuimos
bastante para ajudar as instituicées de caridade
priorizadas”, diz. Entre as benfeitorias, uma ma-
quina para fazer fraldas para criancas e adultos,
camas e um aparelho de raio-X para atendimen-
to odontoldgico.

A consul-geral do Canada em Sao Paulo, Abina
Dann, € presidente honoraria da CIS. Entusias-
mada com o trabalho realizado pela entidade,
Abbie ja abriu sua casa para diversos eventos be-
neficentes, incluindo a Noite das Estrelas (2009)
e as Luzes do Mundo (2010), bem como happy
hours, almocos e o tradicional jantar de Natal. A
ajuda dela tem sido fundamental, inclusive com
valiosas orientacoes ao conselho gestor.

Para 2013, os planos ja foram tragados, e o
grupo, que soma mais de cem integrantes, deve
arregacar as mangas para fortalecer o belo tra-
balho feito nesse meio século de dedicacéo e
demonstragcdo de espirito de solidariedade.
“Queremos contribuir para a expansao da Casa
dos ldosos e aumentar cada vez mais a quanti-
dade de membros”, afirma a presidente.

Atualmente, 50% dos membros da CIS sao ex-
patriados canadenses. A outra metade é formada
por pessoas que mantém algum vinculo cultural
com o Canadd, mas, segundo destaca a presiden-
te, as portas da entidade estao abertas para ho-
mens e mulheres de todas as nacionalidades.
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Formadora
e liderancas

Engajada em acoes de cidadania na area da saude, a professora
Freida Chavez participa da capacitacao de profissionais no Brasil

ADRIANA GAVACA

rasil e Canada firmaram, ha dois anos,
uma parceria para desenvolver um mo-

delo de gestdo em saude familiar envol-
vendo os governos federais dos dois paises, a
universidade de Toronto e instituicoes de ensino
superior do Mato Grosso do Sul e do Acre. A ini-
ciativa, que inclui a capacitagao de liderancas
para atendimento primario a populacao, permitiu
a educadora Freida Chavez conhecer e trocar ex-
periéncias com profissionais brasileiros.

0s moédulos do curso, dos quais a professora par-
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ticipou em 2010, permitiram que os alunos — enfer-
meiros formados em cuidados primarios de sauide e
equipes de saulide da familia — tivessem a vivéncia da
profissao no dia a dia. Como acordado na parceria,
ao final do curso um grupo de alunos selecionados
pode acompanhar de perto as praticas adotadas no
Canada, por meio de uma viagem ao pais. O modelo
bem-sucedido do programa feito em parceria foi re-
plicado em 2012 na Universidade Federal do Acre,
quando novamente a professora Freida voltou ao
Pais para ministrar aulas a uma turma multidiscipli-
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nar, desta vez composta nao apenas por enfermei-
ros mas também por dentistas, assistentes sociais
e psicologos.

“Nosso grande desafio € articular enfermeiros e
demais profissionais que integram as equipes de
salde da familia para melhorar as praticas e os cui-
dados de saude primarios oferecidos, além de for-
necer perspectivas de carreira para enfermeiros com
nivel mais avangado”, explica Freida.

GRANDE EXPECTATIVA
Em decorréncia do trabalho desenvolvido, a profes-
sora j& esteve no Brasil sete vezes, tendo

sido a Ultima em agosto, ocasido em que
foi convidada a falar no congresso do
Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen), realizado no Ceard, e que
abordou “Os desafios da enferma-
gem no Canadd”.

Atualmente, entre outras atribui-
¢oes, Freida leciona na Faculdade de
Enfermagem da Universidade de
Toronto. Ele esta engajada em
varias iniciativas globais na
area da saude e liderou a

concepcao de programas de estdgio de estudantes
de enfermagem em comunidades rurais na india.
Segundo Freida, a principal impressao que car-
rega do Brasil, desde a primeira viagem, é o profis-
sionalismo dos colegas brasileiros e a vontade deles
de aprimorar seus conhecimentos em beneficio das
comunidades onde atuam. “Os cuidados prima-
rios de salde sdo muito valiosos. Acho que o
Brasil tem produzido avangos impressionantes
que, certamente, poderao servir de exemplo a
outras nagoes”, considera.
A educadora ainda espera trabalhar muito no
Brasil, aproveitando o sucesso dos projetos
desenvolvidos nas universidades dos
Estados do Norte e do Centro-Oeste
do Pais, e, quem sabe, estender as
iniciativas a outras regices. “Con-
tinuamos com o foco no Brasil.
Seria maravilhoso poder replicar
as agdes nos outros Estados”, pro-
pde. A bagagem dela, como
se pode depreender, esta
recheada de muitas ex-
pectativas quanto ao
nosso Pais! %

Freida Chavez,
educadora ja esteve
sete vezes no Brasil
para conhecer e trocar
experiéncias com
profissionais brasileiros
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Janizacao
glgantes

An organization
of giants

As particularidades

da administracao do
Canada, cujos territorios e
provincias, diferentemente
dos Estados brasileiros,
gozam de grande
autonomia

The peculiarities of the Administration
of Canada, whose territories and
provinces, unlike Brazilian states,

enjoy great autonomy
e \\‘s_

ADRIANA GAVACA
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rasil e Canadé estédo entre os paises com as
maiores extensoOes territoriais do mundo e

adotam arranjos bem diferentes em suas di-
visdes politico-administrativas. Enquanto o Brasil é
organizado em 27 Estados e um distrito federal com
governos préprios, mas com estruturas bastante
semelhantes e muito ligadas ao governo central, o
Canadéa conta com dez provincias e trés territorios
com grande autonomia para arbitrar, por exemplo,
sobre questoes relacionadas a educacao, justica,
instituicdes municipais, propriedade e codigos civis
dentro dos limites provinciais.

“Cada provincia € uma espécie de pais, dada a
sua extensao e a relativa autonomia de que dis-
pbe”, considera o professor Robert Sean Purdy,
canadense que leciona histéria das Américas na
Universidade de Sao Paulo. “Todas as provincias de-
vem seguir as diretrizes basicas do Parlamento, mas
possuem autonomia para governar e, muitas vezes,
as leis e as formas de atuar sao muito divergentes
de um lugar para o outro”, acrescenta.

Para se ter ideia, a politica educacional no Cana-
da é altamente descentralizada, ao contrario do que
ocorre no Brasil. Nao ha um érgao governamental

encarregado de monitorar ou ditar regras e padroes
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razil and Canada are among the countries
B with the largest territories in the world and
they adopt quite different forms of organization in
their political-administrative divisions. While Brazil
is divided into 27 states and a federal district with
autonomous governments, albeit with very similar
organizational structures at the central government
level, Canada has ten provinces and three territories
with broad autonomy to, for example, decide about
issues related to education, justice, municipal in-
stitutions, ownership rights, and civil codes, within
provincial boundaries.

“Each province is a sort of country, given its size
and the relative autonomy it enjoys”, assesses Pro-
fessor Robert Sean Purdy, a Canadian who lectures
on the History of the Americas at the University
of Sdo Paulo. “All the provinces must follow Par-
liament’s basic guidelines, but enjoy autonomy to
govern, and quite often, the laws and the ways in
which they perform are very different from one place
to another”, adds Purdy.

To have anidea, the educational policy in Canada
is highly decentralized, unlike what occurs in Brazil.
There is no government body entrusted with moni-
toring or setting rules and standards concerning
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quanto a educagao, a exemplo do que faz o Mi-
nistério da Educagéo brasileiro. La, a educagéo é
responsabilidade dos departamentos de Educacéo
de cada provincia e dos territorios. Até a grade cur-
ricular é definida localmente.

Na &rea da salde ocorre 0 mesmo. As provincias
e os territérios tém autonomia na gestao dos pro-
gramas financiados por fundos publicos. Apesar de
a maioria dos servigos ser gratuita, eles séo ofere-
cidos por instituigdes privadas. O sistema de salde
de 14 recebe o nome de Medicare (equivalente ao
brasileiro Sistema Unico de Salide) e, assim como a
educacao, também é de responsabilidade de cada
provincia e territério.

“Como cidadao canadense, tenho um cartao da
Medicare emitido pela provincia de Ontario. Em
caso de emergéncia, posso ser atendido em qual-
quer outra localidade do pais, portanto, o fato de
ser de uma ndo me impede de utilizar o sistema
em outra, apesar das diferengas existentes entre
elas”, explica Sean. O uso do sistema é nacionali-
zado, como no Brasil.

No geral, os custos da assisténcia médica no pais
sao cobertos por fundos provenientes do imposto
de renda, embora trés provincias tenham estabele-
cido um imposto fixo a mais (que pode ser isentado
para familias de baixa renda). Cerca de 70% dos
gastos da assisténcia médica no Canada sao finan-
ciados por fundos publicos e o percentual restante é
coberto por fontes privadas, incluindo seguradoras
e pagamentos pelos pacientes. O seguro-saude pri-
vado € limitado pelo governo canadense a servigos
nao oferecidos pela rede de assisténcia médica pu-
blica da provincia e do territério.

REPRESENTANTES

A escolha dos governantes também é diferente da
sistematica adotada no Brasil. Em cada provincia,
a chefia de governo é exercida por um primeiro-mi-

education, as is customary for the Brazilian Ministry
of Education. There, education is the responsibility of
the departments of Education in each province and
territory. Even the school program is defined locally.

In the field of Health, the situation is the same.
Provinces and territories are free to manage pro-
grams financed by public funds. Although most
services are free-of-charge, they are provided by
private institutions. There the health system is called
Medicare (equivalent to the Brazilian Unified Health
Systemn] and, like Education, it is also the respon-
sibility of each province and territory.

“Being a Canadian citizen, | have a Medicare card
issued by the Province of Ontario. Inan emergency, |
can be assisted in any other locality in the country, so
the fact of residing in one province does not prevent
me from using the system of another, notwithstand-
ing the differences among them”, explains Purdy.
Usage of the system is nationwide, like in Brazil.

In general, medical care costs are covered by
funds financed by income tax money, although three
provinces have set-up an additional fixed tax (which
may not be payable by low-income families]. About
70% of medical care costs in Canada are financed
by public funds and the remaining percentage by
private sources, inclﬂding insurance companies and

through payments made by patients. Private health
insurance [s Limi



0 CANADA FRANCES / FRENCH CANADA

0 Québec é a maior provincia e a segunda maior divisao
territorial do Canada. Em 1969, o francés foi reconhecido como
a lingua oficial local. Onze anos depois, ocorreu um plebiscito
sobre a separacao e a independéncia da regiao, rejeitadas

pela populacdo. A questdo, entretanto, esta latente. Em 1987,
separatistas conquistaram maior autonomia sobre a politica e a
economia provinciais.

Com peculiaridades administrativas e uma efervescente cena
cultural, a provincia se destaca também na economia. E a maior
produtora de energia elétrica do pais e responsavel por cerca de
26% dos produtos industrializados e agropecuarios do Canada,
com destaque para os setores de alimentos, madeira e derivados,
avides, quimicos e roupas.

Quebec is the largest province and Canada’s second largest
territorial division. In 1969, French was recognized as the
local official language. Eleven years later, in a plebiscite, the
people rejected the region’s separation and independen-
ce. However, the issue is still latent. In 1987, separatists
achieved more autonomy in terms of provincial politics and
economy.

With its administrative peculiarities and an ebullient cultural
scene, the province stands-out in the economy. It is the
country’s largest electric energy producer and is responsible
for some 26% of industrial and agricultural products in Ca-
nada, with emphasis on the food, wood and wood product,
aircraft, chemical, and clothing industries.

bleia Nacional, e em Terra Nova e Labrador, onde
ha a chamada Camara da Assembleia.

Os trés territorios também possuem governos
proprios, mas com menos poder que as provincias.
Esses governos respondem, basicamente, por ser-
vicos médicos e escolares, policiamento e manu-
tengao da ordem e da lei. A estrutura administrativa
dos territérios € composta por um lider de governo
e uma Assembleia Legislativa (escolhidos pela po-
pulagéo), além de um Conselho Executivo (indicado
pelos membros da Assembleia).

Apesar da grande autonomia de hoje, a época
da independéncia os governos provinciais tinham
pouca liberdade de acdo. Ao longo do tempo, con-
quistaram poderes e se tornaram mais fortes. O
modelo adotado, no entanto, continua alimentando
frequentes debates sobre o equilibrio das divisdes
de poderes e de recursos federais e provinciais, so-
bretudo no Québec. %

REPRESENTATIVES

The selection of rulers is also different from the
system adopted in Brazil. In each province, the
head of government is a prime-minister, who is
the leader of the political party with the most
members in the local Parliament. The Leg-
islative Branch in the provinces is referred to
as the Legislative Assembly, except in Quebec
that adopts the name of National Assembly, and
Newfoundland and Labrador, where there is a
so-called House of Assembly.

The three territories have autonomous govern-
ments, which, however, have less power than the
provinces. Essentially, these governments are
responsible for medical and school services, the
police, and for keeping law and order. The territo-
ries’administrative structure consists of a leader of
governmentand a Legislative Assembly [elected by
the people], and an Executive Council (whose mem-
bers are appointed by the Assembly’s members).

Notwithstanding today’s great autonomy, at the
time of independence the provincial governments
had little freedom of action. Overtime, they gained
powers and became stronger. However, the adopted
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Para decolar

Conheca o novo modelo de gestao e os
Investimentos nos aeroportos brasileiros para
receber a Copa e as Olimpiadas e melhorar a
infraestrutura turistica do Pais

LILIAN CREPALDI

Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os

Jogos Olimpicos de 2016 irdo movimen-

tar fortemente a economia brasileira.
Mudancas cruciais na infraestrutura, nos impos-
tos, no comércio, nas relagoes internacionais e
no turismo formarao uma nova imagem do Pais.
Nesta segunda reportagem da série a respeito da
infraestrutura para o turismo, saiba mais sobre
o funcionamento dos aeroportos e 0s principais
investimentos em curso.

De acordo com dados da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil (Anac), os aeroportos tiveram, em
2011, cerca de 163,5 milhdes de passageiros
e 2,6 milhdes de pousos e decolagens de aero-
naves. Até 2015, o governo federal investird R$
12,1 bilhdes no setor por meio de iniciativas como
o Programa de Aceleracéo do Crescimento (PAC).

GESTAO AEROPORTUARIA

0O ano de 2012 representou um marco no setor
aeroportuario nacional. Os aeroportos de Brasilia,
Campinas e Guarulhos — que movimentam 65%
dos passageiros de voos internacionais — foram
leiloados pelo governo federal com o objetivo de
aprimorar a infraestrutura e melhorar o atendi-
mento ao usuario. Os trés aeroportos devem re-
ceber R$ 16 bilhdes em investimentos durante
o periodo de concessdo. Os leildes geraram R$
24,5 bilhdes para o governo. A Infraero, empre-
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sa publica federal, continua detentora de 49% do
capital das Sociedades de Propdsitos Especificos
(SPEs) criadas para a gestao desses aeroportos e
continuara administrando outros 63 no Pais.

0 governo anunciou que os 6rgaos gestores
e reguladores do setor — Secretaria de Aviagao
Civil, Anac e Infraero — atuardo em parceria com
as novas SPEs. Na avaliagdo do economista e
professor Ricardo Balistiero, o novo sistema per-
mitird “ampliar e modernizar as instalagdes, o
gue aumentara a capacidade dos aeroportos”.

Foi a primeira oportunidade que as empresas
privadas tiveram para investir no setor. Em toda a
histéria da aviagéo civil nacional, os investimen-
tos foram publicos e, desde 1972, por meio da
Infraero. “A Infraero ndo participara da adminis-
tragao cotidiana, mas estara presente nos aero-
portos, seja na coordenacao das autoridades ae-
roportuarias, seja na administracao das torres de
controle, nos casos de Campinas e Guarulhos”,
afirma o presidente da Infraero, Gustavo do Vale.
As SPEs que descumprirem os prazos de entrega
das obras pagardao multa de R$ 150 milhdes,
mais R$ 1,5 milh&o por dia de atraso.

Para Balistiero, o consumidor tera vantagens
com 0 novo sistema, como 0 aumento da oferta
de voos, a modernizagdo do check-in e a criagao
de pracas de alimentacéo mais amplas e baratas,
além de area de lazer e prestagéo de servicos.
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Até 2015, o governo federal investira R$ 12,1 bilhdes no setor

BRASILIA E GUARULHOS
0 Aeroporto de Brasilia recebera R$ 750 milhoes
do Consorcio Inframérica até a Copa de 2014. O
vencedor do leilao passou a administrar o aero-
porto — que teve 15,3 milhdes passageiros em
2011 — em novembro de 2012 e tera a conces-
sao por 25 anos, com previsao total de investi-
mentos de R$ 2,8 bilhdes. O novo aeroporto
prevé trés terminais e 28 pontes de acesso aos
avioes, além da maior sala VIP da América Latina,
lojas, lanchonetes e novo sistema de atendimento
ao usuario. Em 2014, a expectativa é receber 21
milhdes de passageiros, e, até 2036, 51 milhdes.
O maior aeroporto do Brasil, o de Guarulhos,
teve 31 milhdes de passageiros em 2011. A ex-
pectativa € de que o nimero chegue a 54 mi-
Ihdes em 2031, quando termina a gestao do
consorcio formado apds o leildao: o Consorcio Ae-
roporto Internacional de Guarulhos S.A. (Grupo
Invepar, operadora sul-africana ACSA e Infraero).
A empresa ja iniciou a construcao do terminal 3
em outubro de 2012, que tera capacidade para
12 milhdes de passageiros até a Copa de 2014.
Até o evento, R$ 1,42 bilhao sera investido pela
concessionaria e R$ 651 milhdes, pela Infraero.
Depois da Copa, 0 aeroporto terd shopping cen-
ter, estacdo de trem e monotrilho para integrar
os terminais. Até 2020, o plano prevé uma esta-
¢ao de metr6 e o TAV (Trem de Alta Velocidade).
Até 2031, os investimentos totais estdo estima-
dos em R$ 4,7 bilhoes.

Quem utiliza o aeroporto de Guarulhos ja deve
ter notado algumas mudancas. A primeira esta
no nome, mais globalizado: desde novembro a
identificagdo “GRU Airport”, referéncia ao cédigo
do aeroporto na aviagao internacional, passou
a combinada ao nome oficial (Aeroporto Inter-
nacional de Séo Paulo/Guarulhos — Governador
André Franco Montoro). Outra diferenga esta
nos estacionamentos dos terminais 1 e 2. Alvo
constante de reclamacoes, o local ganhou mais
500 vagas, passando para 3.440. Até abril de
2013, havera mais 2,4 mil vagas. Os banheiros
também aumentaram de tamanho e ganharam
novo layout.

INVESTIMENTOS

0 programa federal prevé obras em 21 aeropor-
tos nos proximos anos. A Infraero deve receber
R$ 1,7 bilhdo até a Copa do Mundo de 2014.
“A Infraero possui um plano de investimentos e
acoes nos demais aeroportos da sua rede que
continuara sendo executado, trazendo melhorias
constantes a infraestrutura da aviagéo civil brasi-
leira”, garante o presidente.

Em 2012, ocorreu a instalagao do terminal de
passageiros 4 de Guarulhos, a restauracéo da
pista de pousos e decolagens de Curitiba (PR), a
reforma e ampliagao do terminal de passageiros
de Natal (RN) e as obras de revitalizagao da pista
de pousos e decolagens de Macaé (RJ), além de
outras melhorias.

Os aeroportos brasileiros tiveram, em 2011,
2,6 milhoes de pousos e decolagens
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Outras intervencoes estdo em andamento,
como a reforma e a ampliagdo dos terminais de
passageiros dos aeroportos de Manaus (AM),
Fortaleza (CE), Confins (MG) e Foz do Iguagu
(PR), bem como o inicio das obras do novo ter-
minal de passageiros de Florianépolis (SC).

Para as reformas dos terminais 1 e 2 e a revi-
talizagao do sistema de pista e patio do Aeroporto
Antonio Carlos Jobim (Galedo, RJ), a Infraero esta
investindo R$ 813,27 milhdes. Até 2014, dois ter-
minais serao reformados € um novo sera construi-
do, com 15 posicoes para embarque. O nimero de
vagas no estacionamento aumentara para 3 mil.

“Os aeroportos da Infraero estarao preparados
para atender a demanda prevista para os pro-
ximos anos para o setor aéreo brasileiro, o que
inclui a movimentacao gerada na Copa de 2014
e nas Olimpiadas de 2016”, assegura Vale.

VANCOUVER

Com vasta experiéncia em eventos esportivos,
o Canada pode servir de exemplos aos ousados
planos de investimentos anunciados no Brasil.
Os aeroportos de |a realizaram obras estruturais
para prover melhores servigos aos turistas. Um
exemplo é o Aeroporto de Vancouver, cidade que
recebeu as Olimpiadas de Inverno em 2010.
Desde 2007, o segundo aeroporto mais movi-
mentado do pais — 17 milhdes de passageiros
em 2011 — passa por uma reestruturacédo com
investimento total de C$ 2,8 bilhdes e que deve
estender-se por 20 anos.

Para os Jogos, o aeroporto foi integrado a ci-
dade com a constru¢gdo de uma nova linha de
metrd, a Canada Line, que registra 100 mil em-
barques por dia. Durante o evento, movimentou
o dobro. O aeroporto investiu, ainda, na constru-
¢ao de novos portdes para aeronaves, amplia-
¢do dos quiosques de atendimento, pragas de
alimentagéo e lojas, além de ter implantado no-
VOs sistemas de seguranca e programas de sus-
tentabilidade. Em 2010, o aeroporto contribuiu
com C$ 1,9 bilhdo para a economia nacional.
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SILVIA PENTEADO

i 0 ver o territério surui, area de 240 mil hec-
A’tares em Rondonia, ser ameagado pelas
madeireiras e mineradores ilegais, 0 ca-

cique Almir decidiu, cinco anos atras, viajar para a
Califérnia e propor ao Google a criacdo de um apli-
cativo que registrasse a realidade da regiao. Resul-
tado: em junho passado, durante a Rio+20, a tribo
langou 0 “mapa cultural” dos suruis e, agora, utiliza
0 aplicativo, conectado a intemet via satélite, como
ferramenta de comunicagao para mostrar ao mundo

24 |-Brasil-Canada

da tecnologia em reduzir_
-~ .dificuldades de comunicacao, propagar
servicos e integrar regioes isoladas dos
centrosstirbanos no Brasil e no Canada

pon seeing the territory of the Surui Indians,
U an area of 240,000 hectares in the State of
Rondo;ia, threatened by illegal timberand mining
companies, the tribe’s chief, Almir, five years ago,
decided to travel to California to propose -the
creation of an application to portray the region’s
reality to Google. The outcome: last June, during
the Rio+20 event, the tribe launched the Suruis’
“cultural map” and now uses the application

connected to the'internet by satellite, as a means

.

Global -
villag or-

The role of technology in reducing communication difficulties, publicizing services,
and integrating regionsisolated from urban centersin Brazil and Canada
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Tribo langou o “mapa
cultural” dos suruis

e, agora, utiliza o
aplicativo, conectado a
internet via satélite

The tribe launched

the Suruis” “cultural
map” and now uses the
application connected to
the internet by satellite

seus costumes, denunciar atividades ilegais e pres-
sionar 0 governo a combater o desmatamento.

Do mesmo modo, no oeste do Canada, os nati-
VoS que vivem na reserva de Doig River, 70 quildme-
tros a noroeste de Fort St. John, estao montando
um site com informagdes de interesse da comuni-
dade local e disponivel para o mundo inteiro, apro-
veitando que ha pouco mais de um ano passaram
a contar com servigo de banda larga de internet. A
nova realidade contrasta com as imensas dificulda-
des de comunicagéo registradas até pouco tempo
atras em regides isoladas dos dois paises de dimen-
soes continentais. Contaram a favor desse desen-
volvimento as tecnologias via protocolo de internet.

TODOS NA REDE

No Canada, vivem cerca de 600 comunidades
nativas (Primeiras Nagdes), muitas em areas re-
motas. A agéncia Aboriginal Affairs and Northern
Development Canada (AANDC) elenca a conexao
como requisito para a oferta de servicos de te-
lessalide, e-commerce e ensino a distancia, bem
COMO acesso a servigos bancérios e informacoes
variadas. Por esse motivo, estdo sendo feitos
investimentos nas telecomunicagdes para levar
banda larga a todos os cantos do vasto territorio.
Doig River foi uma das primeiras comunidades

of communication to show the world their customs,
report illegal activities and also to pressure the
Brazilian government to combat deforestation in
the Indian reserve.

In the same manner; in the West of Canada, the
indigenous inhabitants who live in the Doig River
reserve, 70 km to the Northwest of Fort St. John,
are setting up a site with information of interest for
the local community that is accessible to the whole
world, given that for just over a year they now have
enjoyed broadband internet service accessibility.
The new reality contrasts with the enormous dif-
ficulties the community faced only a short while ago
in remote areas of the two countries of continental
dimensions. Favoring this development were inter-
net protocol technologies.

ALL IN THE NETWORK

In Canada there are approximately 600 indigenous
communities [First Nations), many of them in re-
mote regions. The Aboriginal Affairs and Northern
Development Canada (AANDC) agency refers toin-
ternet access as a requisite for offering telehealth
services, e-trade and distance learning facilities,
as well as access to banking services and various
other information sources. That is why invest-
ments in telecommunications are being made to
bring broadband capacities to the boundaries of
this huge territory.

Doig River was one of the first communities to
benefit from the Pathways to Technology initiative,
a C$ 40.8 million connectivity project led by the All
Nations Trust Company [ANTCO). The objective is
to connect or expand access to the web in the next
four years in more than 50 communities.

In Brazil, notwithstanding still frequently found
shortcomings, important progress could be ob-
served following the installation of SIVAM - the
Amazon Surveillance System and its civil version,
SIPAM - the Amazon Protection System, set up in the
1990's to guarantee the permanent surveillance of
the Brazilian Amazon region. The main objective of
the civil part of the systemis to gather data ranging
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a se beneficiar do Pathways to Technology, pro-
jeto de conectividade de C$ 40,8 milhdes co-
mandado pela All Nations Trust Company (AN-

TCO). O objetivo é conectar ou ampliar o aces-
so a rede nos proximos quatro anos em mais
de 50 comunidades.

No Brasil, apesar da precariedade ainda muitas
vezes encontrada, importantes avangos foram re-
gistrados a partir da instalagdo do Sistema de Vigj-
lancia da Amazonia (Sivam) e de sua versao civil,
o Sistema de Protecéo da Amazonia (Sipam), ado-
tados na década de 1990 para garantir vigilancia
permanente da Amazonia Legal. O objetivo princi-
pal da parte civil do sistema é colher dados que
vao desde a biodiversidade, o clima e a situagao
dos rios da regido até o mapeamento preciso de
areas desmatadas e queimadas. Ele também re-
colhe informagdes sobre ocupagao e uso do solo,
garimpos ilegais e focos de epidemias. De quebra,
acabou por ajudar na conexao com o mundo de
uma populagdo que esteve sempre isolada.

0 Sipam coloca seus senvigos e infraestrutura a
disposicdo das organizagdes que atuam na regiao
e oferece uma rede de telecomunicagoes com
mais de 700 terminais usuarios nos nove Estados
da Amazonia Legal. Por meio desses terminais, as
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from biodiversity, the climate, the characterization
ofthe region’s rivers, through to the thorough map-
ping of deforested and burned areas. It also allows
gathering information about land occupation and
utilization, illegal mining activities and focal points of
epidemies. As a side effect, the Amazon Protection
System contributed to connecting a population that
had always been isolated, to the world.

The SIPAM system places its services and infra-
structure at the disposal of the organizations
with activities in the region, along with a
telecommunications network, with over
700 user terminals, in the nine states
comprising the Brazilian Amazon re-
gion. By using those terminals, the
most isolated municipalities, for in-
stance, can more easily implement gov-
ernment programs in the fields of health,
education, the environment, and the orga-

nization and implementation of social programs.

HEALTH AND EDUCATION AT A DISTANCE

With a long history of cooperation, Brazil and Canada
continue working together, if notin the implemen-
tation of communications infrastructure, at least

in the introduction of several essential services

Sivam e Sipam,
adotados na década

de 1990 para garantir
vigilancia permanente da
Amazonia Legal

SIVAM and SIPAM,
setup inthe 1990's

to guarantee the
permanent surveillance
of the Brazilian Amazon
region




prefeituras tém, por exemplo, maior facilidade para
executar programas de governo nas areas de sau-
de, educacdo, meio ambiente, cadastramento e
implantacdo de programas sociais.

SAUDE E EDUCACAO A DISTANCIA

Com um longo histérico de cooperacdo, Brasil e
Canadé continuam trabalhando juntos, se ndo na
implantagdo da infraestrutura de comunicacao,
pelo menos na introdugdo de Vvarios serigos es-
senciais que podem ser oferecidos via internet as
populagdes que vivem em areas rurais e remotas
de ambos os paises. No setor de saude, por exem-
plo, em ambos os paises, a grande dificuldade é
atrair e reter médicos em comunidades distantes —
e carentes. Além de programas de incentivo, parte
do problema pode ser resolvida por meio de progra-
mas de telessalde e, nisso, os dois governos vém
cooperando ha um longo tempo. E esse trabalho
conjunto deve se intensificar. Em maio de 2012, o
ministro brasileiro da Saude, Alexandre Padilha, e a
ministra canadense Leona Aglukkaq assinaram um
novo termo de cooperagéo

técnica para a colabora-
¢do mUtua nas areas
de salde indigena e
em medidas como
telemedicina e teles-
saude, entre outros
pontos.
No Canada, os siste-
mas de telessalde estéo
cada vez mais avangados. Ja
estd comprovado que, por meio
deles, é possivel resolver
80% dos problemas sem
que o paciente deixe
sua regiao, em geral,
um lugar onde o trans-
porte é dificil e a re-
mogao dos pacientes é
cara. No Brasil, sistema-
tica semelhante foi adotada

Com longo historico de
cooperacao, Brasil e Canada
continuam trabalhando juntos
With a long history of
cooperation, Brazil and Canada
continue working together

that may be offered the populations living in the
two countries’ rural and remote regions, through
the internet. Forinstance, in the field of health, the
biggest difficulty is to attract and retain doctors in
needy far-away communities. Apart from incentive
programs, a part of the problem can be resolved by
means of telehealth programs, for which the two
governments have been cooperating for a long time.
This joint effort is expected to intensify. In May 2012,
the Brazilian health minister; Alexandre Padilha,
and Canadian minister Leona Aglukkaq signed a
new technical cooperation agreement in the field
of indigenous people’s health and concerning is-
sues related to telemedicine and telehealth, among
other items.

In Canada, telehealth systems are increasingly
more sophisticated. One knows for sure that through
them it is possible to solve 80% of the problems,
without patients leaving the region where they live,
usually a place where transportation is difficult and
the removal of patients is expensive. In Brazil, a
similar method was put in place in 2007 by the Min-
istry of Health and implemented in ten states. The
objective is to qualify professionals working in the
field of family health, using the internet. The com-
munication with the hospital school of the Federal
University of Amazonas, where the state’s main tele-
health center is located, takes place via satellite,
using computers and webcams. Leprosy, common
inthe region, is one of the most diagnosed diseases,
with the help of long-distance communications.

Another field in which a long-standing coopera-
tion between the two countries has endured is dis-
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Os acordos para troca de
experiéncias iniciaram-se
em 1998
The agreements on the
exchange of experiences
began in 1998

em 2007 pelo Ministério da Saude e esta presente
em dez Estados. O objetivo é qualificar, via internet,
profissionais que trabalham com salde da familia.
A comunicacao com o hospital-escola da Universi-
dade Federal do Amazonas, em Manaus, onde fica
o nucleo central do telessalde no estado, é realiza-
da via satélite, com computadores e webcam.

Outra érea em que had uma antiga colaboragéo
entre os dois paises é a da educacdo a distancia
para regices remotas. Os acordos para troca de ex-
periéncias iniciaram-se em 1998. No Canada, em
1899, a Universidade de Queens, Ontario, ja ofere-
cia educacéo a distancia via correio e, entre 1926
e 0 comego da década de 1960, a Canadian Paci-
fic Railway operou um veiculo escolar para atender
familias que viviam no norte de Ontario, longe de
escolas. Um professor viajava em um vagao espe-
cial, dotado de quadro-negro, algumas cadeiras e
uma pequena biblioteca, e ficava dois ou trés dias
em cada cidade.

Mais recentemente, o satélite Anik2, da Agéncia
Espacial Canadense, foi posto em Orbita para me-
Ihorar os servigos de tele-educagéo e telessalde nas
regides mais remotas, mas, certamente, foi a inter-
net que se consolidou como principal instrumento
de educacgao, alavancada por iniciativas como a Ca-
narie (Canada’s Advanced Research and Innovation
Network), parceria entre 0 governo € a iniciativa pri-
vada para desenvolver redes de transmissao de alta
velocidade que conectam mais de 80 universidades,
50 faculdades, 2 mil escolas e dez centros de pes-
quisa da costa atlantica ao Pacifico.
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tance learning in remote regions. The agreements
on the exchange of experiences began in 1998. In
Canada, in 1899, the University of Queens, Ontario,
already offered distance learning via the post, and
between 1926 and the early 1960’s, the Canadian
Pacific Railway operated a school railcar to service
families that lived in Northern Ontario, far from the
regularschools. A teacher would travel in a special
railcar, equipped with a blackboard, some chairs
and a small library, and would stay a few days in
each town.

More recently, the Anik2 satellite of the Canadian
Space Agency was put into orbit to improve tele-
education and telehealth services in the country’s
more remote areas, but it was certainly the internet
that consolidated itself as the main instrument for
education, boosted by initiatives such as Canarie
(Canada’s Advanced Research and Innovation Net-
work], a partnership between the government and
private initiative to develop high-speed transmission
networks that connect more than 80 universities,
50colleges, 2,000 schools and 10 research centers
on the Pacific West Coast.

Interms of higher education, the national centers
of excellence in telelearning comprise 30 universi-
ties and 150 researchers, looking for pedagogical
models for online distance learning and the use
of free software. One of them is Hekima, free-of-
charge, specially designed for low-speed connection
applications, translated to Portuguese and distrib-
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Na educacao superior, 0s centros nacionais

de exceléncia em teleaprendizagem unem 30
universidades e 150 pesquisadores, em busca
de modelos pedagbgicos para o ensino a distan-
cia on-line com o uso de softwares livres. Entre
eles, o Hekima, gratuito, especialmente projeta-
do para aplicagdo em conexdes de baixa veloci-
dade, traduzido para o portugués e distribuido
pela Associacao Brasileira de Educacao a Dis-
tancia (Abed). E importante notar que 100% das
escolas primarias e secundarias canadenses,
além das bibliotecas publicas, estao conectadas
a internet por banda larga.

No Brasil, a educacdo a distancia comecou
em 1922, com Roquete Pinto e a Radio Socie-
dade do Rio de Janeiro. Na década de 1960,
veio 0 movimento de educagdo de base e, na
década de 1970, o Projeto Minerva e as TVs
educativas, seguidos pelo telecurso da Funda-
cao Roberto Marinho e o Projeto Radio-Escola,
do Ministério da Educagéo.

Com o avango tecnolégico das comunicacoes,
mesmo as regides mais isoladas de paises de
grandes dimensoes territoriais ficam cada vez
mais préximas do conceito de “aldeia global”,
criado pelo filésofo e educador canadense Mar-
shall McLuhan para mostrar que 0 progresso
tecnoldgico, especialmente na area das teleco-
municacdes, conduz todo o planeta a mesma
situacdo que ocorre numa aldeia, onde todos
estdo conectados e “mais proximos”. e

Alexandre Padilha
e Leona Aglukkaq:
colaboragdo mudtua nas
areas de saude indigena

Alexandre Padilha

and Leona Aglukkaq:
cooperation agreement
in the field of indigenous
people’s health

Mesmo as regioes isoladas
ficam cada vez mais
proximas
Even in the most remote
regions one is ever closer

uted by ABED - the Brazilian Distance Learning
Association. It is important to point out that all Ca-
nadian elementary and junior high school institu-
tions, along with public libraries, are connected to
the internet via broadband.

In Brazil, distance learning began in 1922, with
Roquete Pinto and “Radio Sociedade do Rio de Ja-
neiro”. Inthe 1960’s the “base education” movement
took place and, in the 1970’s, the Minerva Project
and the educational TV stations, followed by the
Roberto Marinho Foundation's telecourses and the
Radio-School project of the Ministry of Education.

With the technological progress of communica-
tions, even in the most remote regions of countries
with large territorial extensions, one is ever closer to
the “globalvillage” concept formulated by Canadian
philosopher and educator Marshall McLuhan, show-
ing that technological progress, particularly in the
field of telecommunications, leads the entire world
community to the same situation one sees in a vil-
lage, where everybody is connected and “closer”. A
Translation to English: BeKom Comunicagao Internacional

Ltda. (www.bekom.com.br)
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[he government
goes shopping

Dado o elevado poder econdmico dos governos
e 0 grande volume de aquisicoes e contratacoes
por eles realizadas, as compras publicas

sao alvo de constantes debates em busca de
transparéncia e acesso a oportunidades

Given the high economic power of governments and the high
purchasing volume and number of contracts they process, public
purchasing is the focus of constant debates in the quest for
transparency and access to opportunities.

s compras publicas, além de satisfaze-
rem necessidades de bens, servicos e
obras, desempenham valioso papel na
economia. Gragas aos significativos valores en-
volvidos, 0s gastos governamentais impactam
investimentos, induzem o desenvolvimento de
negbcios em setores diversos, ajudam a criar
empregos, a gerar renda e influenciam as rela-
¢Oes comerciais entre produtores e provedores
nacionais e estrangeiros.
No plano internacional, o Acordo sobre Com-
pras Governamentais (GPA, na sigla em inglés),

LIVIA FONSECA NUNES

ublic purchasing, besides satisfying the need
Pforgoods, services and works, plays a valu-
able role in the economy. Given the high amounts
involved, government expenditures impact invest-
ments, foster business development in several
sectors, help create jobs and generate income,
while influencing trade relations among producers
and national and foreign suppliers.
At the international level, the General Pur-
chasing Agreement (GPA), a multilateral agree-
ment sponsored by the World Trade Organization

[WTO), sets commitments for signatory countries



programa plurilateral mantido pela Organizagao
Mundial do Comércio (OMC), estabelece para
0s paises signatarios compromissos quanto a
transparéncia e acesso aos mercados nacio-
nais de compras publicas. Atualmente, sdo 42
os integrantes do acordo, incluindo o Canada.
0 Brasil, como a maior parte dos paises em de-
senvolvimento, nao é signatario.

No Brasil, as compras publicas sdo regula-
mentadas pela Lei de Licitacoes (N° 8.666), de
1993. Ela estabelece normas para obras, servi-
¢os, compras, alienagbes e locagoes aos 6rgaos
da administracao direta, fundos especiais, fun-
dacoes publicas, empresas publicas e entidades

as concerning transparency and access to na-
tional markets for public purchasing. Currently,
42 countries are signatories of the GPA, including
Canada. Brazil, like most developing countries,
is not a signatory.

In Brazil, public purchasing is governed by
the Bidding Law [“Lei de Licitacées” - Law nr.
8,666), of 1993. It sets norms for works, services,
purchases, sales and rentals to bodies of public
administration, special funds, public foundations,
public companies and entities under control by
the Federal Government, the States, the Federal
District and the Municipalities. To guaran-

tee competitiveness, the law sets
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No Brasil, as compras publicas sao
regulamentadas pela Lei de Licitacoes

In Brazil, public purchasing is governed

by the Bidding Law
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controladas por Uniao, Estados, Distrito Federal
e municipios. Para garantir a competitividade,
a lei estabelece que os agentes publicos nao
devem tratar de forma diferenciada empresas
brasileiras e estrangeiras, embora, no caso de
propostas iguais, as companhias de capital na-
cional tenham preferéncia.

No Canada, a Secretaria de Tesouro responde
pela politica de compras federais, e as negocia-
coes sao descentralizadas, com papel funda-
mental do Public Works and Goverment Services
Canada’s (PWGSC). Segundo Marcelo Zorovich,
professor de relacdes internacionais da Escola
Superior de Propaganda e Marketing (ESPM),
especialista em assuntos relacionados ao Ca-
nada, o 6rgao funciona como facilitador das
cerca de 60 mil transacdes anuais, apoiando o
Ministério de Obras Publicas e Servicos Gover-
namentais, e também é responsavel por garantir
a sociedade o acesso as informagdes de geren-
ciamento dos recursos publicos.

Dada a sua importancia, as compras governa-
mentais séo um dos pontos prioritarios dos trata-
dos internacionais de livre comércio, a exemplo do
qgue aconteceu na assinatura do Nafta, o Acordo
de Livre Comércio da América do Norte, envolven-
do Canada, Estados Unidos e México. Os paises-
-membros aplicam tarifas mais baixas sobre bens
comercializados entre eles, garantindo vantagens
em relagdo as nagdes néo integrantes do acordo.

Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai também
negociaram o Protocolo de Contratagoes Publi-
cas no ambito do Mercosul, visando assegurar

forth that public agents shall not treat Brazilian
and foreign companies differently, although in
the case of equivalent proposals, companies
controlled by Brazilian capital shall be preferred.

In Canada, the Treasury Office is responsible
for the federal purchasing policy and negotiations
are decentralized, with the Public Works and Gov-
ernment Services Canada ([PWGSC) office playing
an essential role. According to Marcelo Zorovich,
a professor of International Relations at Escola
Superior de Propaganda e Marketing (ESPMJ, and
a specialist in matters concerning Canada, this
entity acts as a facilitator in the approximately
60,000 annual transactions, supporting the Min-
istry of Public Works and Government Services,
and is also responsible for guaranteeing access
of society to information on the management of
public funds.

Due to theirimportance, government purchas-
es are a priority item in international free trade
agreements, as was the case of the signing of
NAFTA, the North American Free Trade Agree-
ment, involving Canada, the United States and
Mexico. The member countries apply lower tariffs
on goods traded among themselves, guaranteeing
benefits in contrast with nations excluded from
the agreement.

Brazil, Argentina, Paraguay and Uruguay also
negotiated a Public Contracting Protocol within
Mercosur, aimed at assuring non-discriminatory
treatment for goods, services and public works,
as supplied by suppliers and providers located in

the block’s member states. The Public Contracting



tratamento nao discriminatério a bens, servigos
e obras publicas originarios fornecidos por pro-
vedores e prestadores dos Estados-Parte do blo-
co. O Protocolo de Contratagdes Publicas, que
foi ratificado apenas pela Argentina e nao che-
gou a entrar em vigor, esta sendo revisto desde
2010. Essas negociagdes abrangem o marco
normativo e seus anexos e devem ser concluidas
antes que o novo texto do Protocolo seja ratifi-
cado e internalizado pelo Brasil e pelos demais
Estados-Parte do Mercosul.

CONDUCAO ESTRATEGICA

O principal instrumento empregado pelos go-
vernos nas compras publicas para influir em
questées que consideram estratégicas sdo as
chamadas politicas de preferéncia. Por exemplo,
uma das caracteristicas do processo canaden-
se de compras € o incentivo a participagdo de

Protocol, which was only ratified by Argentina and

did not come into force, has been under review
since 2010. These negotiations encompass the
normative mark and its annexes, which need to
be concluded priorto the new Protocol’s text being
ratified and made effective within Brazil and the
other Mercosur member countries.

Strategic handling

The main instrument used by governments in
public purchases to influence matters viewed as
strategic are so-called preferential policies. For
example, one of the characteristics of the Cana-
dian purchasing process is the incentive for the
participation of small and medium-size companies
in federal contracts. In 2005, the country even
instituted the Office of Small and Medium Enter-
prises [SMEs), a body created to encourage small
companies to participate in bids.
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pequenas e médias empresas (PMES) nas con-
tratacoes federais. Desde 2005 o pais conta in-
clusive com o Office of Small and Medium Enter-
prises, 6rgao criado para estimular companhias
de menor porte a participarem das licitagoes.

No Brasil vem acontecendo algo semelhante
para incentivar a participacdo das pequenas e
médias empresas nas licitagbes publicas, mas,
ainda assim, a presenca delas nas disputas é
pequena. As compras federais devem totalizar
cerca de R$ 400 bilhdes em 2012. No Fomenta
Nacional 2012, realizado em Minas Gerais, 0 pre-
sidente do Sebrae Nacional, Luiz Barreto, ressal-
tou que a participacdo das MPEs correspondem a
apenas 5% do total adquirido pelo governo.

O privilégio a industria nacional é outro ponto
central das politicas de preferéncia, como destaca
o consultor Caio Jacon, da Prospectiva Negocios
Internacionais e Politicas Publicas. Ele destaca ain-
da as mudangas realizadas para dar preferéncia a
um ou outro segmento. Ele cita, por exemplo, a
Lei 12.715, aprovada em 2012, que altera as re-
gras de licitagoes. A regulamentagao aumentou as
possibilidades de dispensa de tomada de precos
para determinadas compras: ‘A lei foi criticada por
diminuir a transparéncia do processo, pois da mais
discricionariedade a agentes estatais, mas € con-
siderada necessaria pelo governo para aumentar
a agilidade de alguns contratos e compras, além
de facilitar, para o setor de salde, a incorporagao
de tecnologias por laboratérios publicos nacionais
€ permitir a eles vender produtos ao governo sem
necessidade de licitagao.”

0 socio da Pezco Microanalysis e professor de
gestao internacional Frederico Araujo Turolla en-
tende que a politica de preferéncia € “um ponto
fraco” da politica brasileira de compras publicas:
“Os processos para um fornecedor se cadas-
trar sdo extremamente burocraticos e lentos, e
a protecao a fornecedores nacionais acaba por
desestimular a competicao”, argumenta. Ele
afirma ainda que, além da contradicdo em re-

In Brazil, a similar process is in progress to
incentivize the participation of small and medi-
um-size companies in public bids, but, even so,
their presence in the bidding is discreet. Federal
purchases are expected to reach approximately
R$ 400 billion in 2012. In the “Fomenta Nacio-
nal 2012", held in the State of Minas Gerais, the
president of SEBRAE (the national entity], pointed
out that the share of SMEs in government pur-
chases amounts to only 5% of the government’s
total purchasing volume.

The preference afforded Brazilian companies
is another focal point of the preferential policies,
as pointed out by consultant Caio Jacon, of the
entity called Prospectiva Negdcios Internacio-
nais e Politicas Publicas. He also emphasizes the
changes effected to favor one or another sector.
Forinstance, he refers to Law 12,715, approved
in 2012, which alters the bidding rules. The regu-
lation increased the possibility of foregoing the
bidding process for certain purchases: “The Law
was criticized because it makes the process less
transparent, affording government agents more
discretionary powers, but it is viewed by the gov-
ernment as necessary to increase the agility of
some purchases and contracts, in addition to
facilitating the incorporation, in the health sector,
of technologies by Brazilian public pharmaceuti-
cal companies, allowing them to sell products
to the government without going through the
bidding process.”

The partnerin Pezco Microanalysis and a profes-
sorof International Management, Frederico Araujo
Turolla, is of the opinion that the preferential policy
is a “weak spot” in the Brazilian public purchas-
ing policy: “The procedures for a supplier to reg-
ister are extremely bureaucratic and slow, and
the protection afforded Brazilian suppliers ends
up discouraging competition”, argues Turolla. He
goes on to say that, in addition to the contradic-
tion as concerning industry’s competitiveness, the

preferential margin has a negative fiscal impact



Y

duzir a competitividade da indUstria, a margem
preferencial tem um impacto fiscal negativo por-
que “o contribuinte paga um preco mais alto”.
Na legislacao canadense, a preferéncia segue
critérios diferentes. No caso de propostas iguais,
sai na frente a de melhor valor € menor risco, ou
seja, aquela em que o licitante assume parte do
risco e cobre o orcamento. Exige-se que nenhuma
compra seja realizada sem a caracterizagao do ob-
jeto e indicagao dos recursos para o pagamento.
Os precos devem ser baseados em pesquisa de
mercado e publicados na imprensa oficial.

TRANSPARENCIA

Em negociagbes de compras governamentais,
a transparéncia € um dos procedimentos essen-
ciais. O Instituto de Estudos do Comércio e Nego-
ciacoes Internacionais (Icone) defende que, entre
outros fatores, as politicas devem garantir também
a participantes estrangeiros 0 acesso a todas as
informagoes, sem discriminacdo. No Canada, infor-
magoes sobre processos de compras publicas sao
disponibilizadas pela agéncia Statistical Canada. O
Brasil também esta evoluindo nessa area, com a
adocao de ferramentas que cada vez mais facilitam
0 acompanhamento de gastos. g

because “the taxpayer pays a higher price”.

In the Canadian legislation, preference follows
different criteria. In the case of equivalent propos-
als, preference goes to the better price and lower
risk proposal, i.e., the proposalin which the bidder
takes on some of the risk and meets the price
expectation. No purchase can be processed unless
the bidding object and the source of payment are
characterized. Prices must be based on market
surveys and published in the Official Gazette.

Transparency

In government purchasing negotiations transpar-
encyis an essential proceeding. ICONE - Instituto
de Estudos do Comércio e Negociacoes Interna-
cionais [Trade Studies and International Negotia-
tions Institute] states that among other factors,
policies must also assure foreign participants ac-
cess to all information, without discrimination.
In Canada, information about public purchase
processes is made available by the Statistical
Canada agency. Brazil, too, is progressing in this
field, adopting tools that increasingly facilitate the
monitoring of expenditures. %

Translation to English: BeKom Comunicacéo Internacional

Ltda. (www.bekom.com.br)
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Infraestrutura Colecionador
“A situacéo dos portos brasileiros é realmente “Sou filatelista e adorei a matéria sobre a nova colecao
muito precéria. Torgo para que essa realidade de selos do Brasil e do Canada. Sé fiquei triste que as
mude, acompanhando o desenvolvimento do imagens ainda ndo estivessem disponiveis. Estou curioso.” :
nosso Pais.” Wagner Aparecido Ramos, Séo Paulo (RJ)
Ricardo de Almeida Benevides , Guaxupé (MG) Curiosidades :
“Morei no Canadé e adorei a secao sobre curiosidades.
Petrdleo e gas Estou reunindo algumas para enviar a revista.” ;
“Da orgulho de ver o nivel de sofisticacao alcangado Maria Lucia de Lacerda, Natal (RN) :

pela Petrobras na exploragdo em dguas profundas.
Seria 6timo absorver também a expertise canadense

Comentdrios, criticas, sugestoes e releases podem ser enviados a revista
Brasil-Canada via e-mail: redacao@editoracasanova.com.br ou por

em on-shore.” carta: Editora Casa Nova * Rua Princesa Isabel, 94 — ¢j. 112
Bernardo Sampaio de Lima, Duque de Caxias (R)) Erooklinjs SaojPaulo/Shis 04601:000
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Associados

Bem-vindos ao time

Novas empresas e profissionais reforcam o quadro de associados da CCBC

A CCBC ganhou, ao longo do Ultimo ano, 26 novos as-
sociados, incluindo empresas e profissionais liberais
com atuacdo em diversos setores de atividades. Eles
se juntam ao esforco da entidade de ampliar continu-
amente as relagdes de comércio e fortalecer os lagos
econdmicos e culturais entre Brasil e Canada. Agora,

EMPRESAS:

Aecometric Corporation
Em mais de 40 anos de atividades,
tem sido um nome confiavel no for-
necimento de equipamentos de
combustao industrial. A tecnologia
Aecometric de queimadores de alta
intensidade é um dos destaques do
portfélio dessa companhia cuja sede
fica em Ontario. Os equipamentos,
utilizados na destruicao de contami-
nantes, diferenciam-se pelos padroes
de qualidade, desempenho, flexibili-
dade operacional e confiabilidade.

Biolab o
Dermocosmeéticos

Com capital 100% brasileiro, a Biolab
desenvolve medicamentos sob pres-
crigdo médica nas especialidades de
cardiologia, ginecologia, dermatolo-
gia, ortopedia, reumatologia, clinica
médica, pediatria, gastrenterologia,
endocrinologia e geriatria. Também
atua no segmento de dermocosméti-
€0s, no qual desenvolve produtos com
tecnologjas que utilizam o0s recursos
da biodiversidade.

Cap Amazon

Marketing

e Investimento

Cap Amazon é uma empresa franco-
-brasileira de marketing, eventos e

14 | Brasil-Canada

relagcdes publicas, especializada em
turismo, vinhos e estilo de vida. Além
de representar a Sopexa, agéncia de
promogao de vinhos da Franga, con-
duz os negbcios da Amazon Santana,
empresa de cruzeiros fluviais na Ama-
zOnia, e o blog Brasil a Francesa.

Coindre Lido Offices/
Etude Coindre

A Etude Coindre ajuda empresas a
se expandirem na América do Nor-
te a partir do Canada e companhias
canadenses a penetrarem novos
mercados, sobretudo em paises da
América Latina. Para isso, acompa-
nha os clientes em todas as etapas
dos projetos de expansao interna-
cional, desde a fase de planejamen-
to até a execucado, e lhes fornece
apoio em questdes juridicas, de
negocios e impostos.

Emdoc Sao Paulo -

Servicos Especializados
Emdoc é uma empresa brasileira de
consultoria especializada em assun-
tos de migracao corporativa (entra-
da e saida). Entre outras atividades,
atua na obtencao de vistos de traba-
Iho no Brasil para equipes internacio-
nais de embarcagdes maritimas que
entram nas aguas brasileiras e ofere-
ce servicos para uma melhor acomo-

em 2013, quando completa 40 anos de intensas ativi-
dades, a Camara espera aumentar ainda mais o quadro
de associados. As portas estao abertas para os interes-
sados em se juntar ao time.

Saiba um pouco mais sobre as empresas e 0S pro-
fissionais que se associaram em 2012:

dacao e adaptacao de expatriados e
suas familias no Brasil e no exterior.

Felsberg, Pedretti e
Mannrich - Advogados
O escritério de advocacia atua nas
principais areas do direito e possui
larga experiéncia na estruturagao
de negbcios complexos, como pri-
vatizagcoes, project finance, rees-
truturagoes de empresas, fusbes e
aquisicoes, sempre orientado pela
excepcional qualidade e pelo atendi-
mento personalizado.

HZM Consulting

Empresa especializada em servicos
de consultoria e treinamento em are-
as estratégicas e no gerenciamento
de projetos.

Infobrazilbr Consultoria
Consultoria nas é&reas de politica,
economia e negocios, para empresas
estrangeiras interessadas em investir
no Brasil. Com informagdes exclu-
sivas e diferenciadas, trabalha para
que seus clientes conhecam anteci-
padamente o mercado. A empresa re-
Une experientes jornalistas, com anos
de atuagdo nos principais 6rgaos da
imprensa, comprometidos com ética,
dinamismo, criatividade, confidencia-
lidade e eficiéncia.



Interlira Consultoria
em Gestao de Riscos
Consultoria de risco global especia-
lizada nos mercados da América La-
tina, incluindo Bolivia, Brasil, Chile,
Colémbia, México, Peru e Venezuela.
A Interlira oferece servigos especial-
mente relacionados a inteligéncia de
negocios e investigacoes corporativas,
assessoria de finangas corporativas,
assisténcia a investidores estrangeiros,
andlise de risco do pais e consultoria
em seguranga e engenharia.

KEA - Turismo

e Negocios

A KEA presta servicos de receptivo
de turismo, concierge, assessoria a
expatriados e relacionamento em-
presarial. Segundo definigao da em-
presa, a sua missao € “cuidar dos
clientes, fazendo de suas viagens
experiéncias inesqueciveis com ro-
teiros exclusivos”.

Leal Cotrim Jansen
Fiad Advogados

Com uma estrutura dimensionada
para atender seus clientes de forma
personalizada, a atuacao do escri-
tério Leal Cotrim Advogados se da
em praticamente todas as areas do
direito nas quais a atividade empre-
sarial exige assessoria juridica espe-
cializada e sofisticada.

Mundie e Advogados

Mundie e Advogados presta servicos
de alto nivel a clientes nacionais e
estrangeiros. O escritério atua em
todas as areas do direito empresa-
rial, tem perfil jovem e dinamico e é
reconhecido pelo profissionalismo e
abordagem moderna e objetiva.

Nadia de Araujo
Advogados

Especializado em questdes interna-
cionais, assessora clientes no Brasil
e no exterior em relacdo a contra-
tos, arbitragem comercial, proces-

sos judiciais, comércio e tratados e
auxilia empresas interessadas em se
instalar no Pais. Também em ambito
internacional, atua em direito de fa-
milia e questdes relacionadas a con-
dicao de estrangeiros no pais.

The Innovolve

Group Inc

O Grupo Innovolve é uma consulto-
ria com sede em Toronto que ajuda
organizacoes a desenvolver e imple-
mentar estratégias para negocios
sustentaveis. Desde 2002, a equi-
pe de especialistas em estratégia
de sustentabilidade, comunicagao
e relacionamento com stakeholders
apoia lideres dos setores publico, pri-
vado e sem fins lucrativos na trans-
formacdo de mercados por meio de
lideranga social e ambiental.

Tillity Cosméticos
IndUstria produtora de cosméticos a
base de prépolis para animais.

Universidade

de Alberta

A Universidade de Alberta é um im-
portante motor da economia local,
contribuindo com cerca de US$ 12,3
bilhdes por ano, ou 5% do PIB da
provincia. Com mais de 15 mil fun-
cionarios, é o quarto maior emprega-
dor de Alberta. E reconhecida como
uma das cinco melhores universida-
des canadenses e orgulha-se de ter
formado mais de 240 mil alunos,
incluindo personalidades ilustres,
entre elas um governador-geral e um
primeiro-ministro do Canadd, um juiz
da Suprema Corte do pais e um pré-
mio Nobel.

Zimmcor Holdings

A Zimmcor Holdings é uma compa-
nhia privada sediada na cidade de
Montreal, com atuacdo em varios
setores, incluindo tecnologia e e-
-commerce nos mercados canaden-
se e internacional.

PROFISSIONAIS:

Anderson Alexandre

da Silva

Tradutor publico e intérprete comercial,
traducbes e versdes juramentadas no
idioma francés, cinco anos de experi-
éncia no mercado e livros traduzidos do
francés com publicagéo no Brasil.

André Machado Gomes

Advogado em Sao Paulo, especialista em
direito empresarial pela PUC-SP. Atua em
direito societéario, tributario, concorren-
cial, propriedade intelectual e trabalhista.

Carlos Alberto

P. Barbosa

Engenheiro metallrgico pela Universidade
de Sao Paulo (USP), com MBA em Ivey,
Canada. Foi diretor de novos negdcios de
uma empresa norte-americana, na qual
contribuiu para elevar o negécio de US$ 5
milndes a US$ 50 milhdes. Desde 1995,
é consultor e, nos Ultimos quatro anos,
dedica-se ao mercado de fusdes e aqui-
sicoes (M&A).

Paulo Henrique Apsan
Consultor com mais de 30 anos de ex-
periéncia em planejamento estratégico
e governancga corporativa. Trabalhou na
Booz, Allen&Hamilton em Sao Paulo e
em Chicago. Atuou como responsavel
pelos escritérios brasileiros da Gemini
Consulting e da Arthur D. Little no Bra-
sil. Atualmente é sécio titular da Apsan
Consultoria.

E mais
Também se associaram
a CCBC em 2012:

» ABX Participacoes
e Servicos
» Blod Importacao Comércio

» Copap Latin America Importa-
cao e Exportacao de Papéis

> Felipe Cattani
» Manitoba Trade Investment



Seminario relne
estudantes
canadenses

A CCBC promoveu em Sao Paulo,
no dia 7 de dezembro, um seminario
voltado a 34 alunos do programa de
MBA da Ivey Business School, ligada
a University of Westem, cuja sede é
em Ontario. A iniciativa, realizada em
parceria com a universidade canaden-
se, teve como finalidade apresentar o
mercado brasileiro. Para que os parti-
cipantes tivessem ampla visdo do Pais,
foram convidados representantes de
empresas de varios setores, incluindo
energia, mineracao, telecomunicagoes
e redes sociais.

PALESTRAS

James Mohr-Bell, diretor-executivo da
CCBC, abriu o evento abordando as re-
lagoes bilaterais entre Brasil e Canada.
Na sequéncia, apresentaram-se Flavio
M. Leal, CFO da Brookfield Renewable
Energy Group, que explanou sobre o
“Setor de Energia Renovavel”; Bruno
Dangelo, diretor de criacao da Adbat-
-Tesla, cujo o tema da palestra foi “Mi-
dias Sociais no Mundo Corporativo”;
José Henrique Paz, da Aura Minerals,
convidado a falar sobre o projeto do
cobre; e Alex Zago, da Market & Com-
petitive Manager da Research in Mo-
tion (RIM). De Sao Paulo, o grupo de
estudantes seguiu para o Rio de Janei-
ro, onde visitou a Gran Tierra Energy.
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Missao para a SIAL em Toronto

Prepare-se para participar da SIAL Canada 2013, que sera realizada em To-
ronto entre 30 de abril e 2 de maio. A feira é reconhecida pelo prestigio,
tradicéo e exceléncia dos expositores. A expectativa de todos € pela entrada
no atraente mercado canadense, que demanda produtos de qualidade e com
valor agregado. Compradores de grandes redes do pais participardo do even-
to, além de importadores que podem obter acesso para a América do Norte e
a qualificagdo como fornecedor internacional para grandes redes.

Para a edigao deste ano do evento, a CCBC organizara uma misséo e oferecerd
comodidade logjstica para os participantes a pregos acessiveis. Para obter mais
informagoes, entre em contato pelo e-mail services@cchc.org.br

4 anos da BeKom

Responsavel desde 2009 pelas traducoes
da Brasil-Canada, a Bekom Comunicagao
Internacional comemora em janeiro 0 seu
quarto aniversario. Criada por Benno Kialka,
a empresa vem colhendo excelentes resul-
tados. Prova disso sao os cerca de 800 pro-
jetos de tradugao/versao de textos em portugués, inglés e alemao ja realizados.
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Curiosidades

1. Em qual data “0 Canada”

foi proclamado como hino nacional
do Canada?

a) 24 de junho de 1880

b) 1° de julho de 1980

c) 29 de margo de 1982

2. Qual termo é comumente
empregado para se referir
as populacdes indigenas
canadenses em geral?

a) Inuit

b) Comunidades Aborigenes
c) Primeiras Nacoes

3. Em que ano as mulheres
canadenses conquistaram o direito
de votar em eleicoes federais?

a) 1918

b) 1974

c) 1985

1-B;2-C;3-A

REPOSTAS:
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Melhor companhia aérea

A Air Canada foi eleita a melhor companhia aérea da América do Norte
por meio de pesquisas realizadas com leitores de revistas de viagens
dos Estados Unidos — “Business Traveler”, “Global Traveler” e “Premier
Traveler”. “A premiagdo mostra que nossos clientes apreciam os produtos
€ 0S Senvigos que oferecemos em nossas suites da classe executiva,
disponivel em voos internacionais, assim como o entretenimento nas
costas de todas as poltronas da frota. Mais importante, ainda, é eles
reconhecerem o profissionalismo e a dedicagéo dos 27 mil funcionérios
da empresa, que todos os dias trabalham pesado para ganhar a
fidelidade de nossos clientes”, declarou Ben Smith, vice-presidente-
executivo e diretor comercial da Air Canada.

Nota maxima

A agéncia Standard & Poor’s confirmou a nota maxima

Venda de ativos

A ArcelorMittal anunciou a venda de
15% da sua participacao na unidade
canadense de minério de ferro Labrador
Trough para um consoércio que inclui a
sul-coreana Posco e a China Steel Corp,
de Taiwan. A transagao, que envolve
US$ 1,1 bilhado, faz parte do esforgo da
maior siderurgica do mundo para reduzir
0 seu endividamento.

Os trés sécios (Posco, China Steel e
ArcelorMittal Mines Canada) passam
a controlar a Labrador Trough por
meio de uma joint venture e vao
firmar acordos de longo prazo para

o fornecimento de minério de ferro.

0 acordo garantira a Posco, quarta
maior siderdrgica do mundo, acesso

a minério de ferro e carvao utilizados
na producao de aco. Atualmente, a
empresa importa quase todo o volume
de matéria-prima que utiliza.

incluem eficécia, estabilidade e previsibilidade da

“AAA” da divida do Canada, citando sua forca econdmica formulagao de politicas e instituicdes politicas, além

interna, capaz de enfrentar os problemas da economia

de haver resisténcia em sua economia e flexibilidade

dos Estados Unidos, a qual esta intimamente ligada.
“Em nossa opinido, as forgas de crédito do Canada

monetaria e fiscal”, disse a SP’s. A noticia foi divulgada
no inicio de dezembro pela Agence France-Presse (AFP).

Veiculos mais eficientes e menos poluentes

Montadoras do Canada terdo de promover até 2025 a redugéo pela metade do consumo de combustiveis e das
emissoes de gases de efeito estufa. A nova regra foi anunciada pelo Ministério do Meio Ambiente canadense
no fim de novembro e aguarda aprovagéo do Parlamento. A medida deve afetar todos os veiculos fabricados
a partir de 2017. Em comunicado, o ministro Peter Kent afirmou que “0s novos carros consumirao 50%
menos combustivel e emitirao 50% menos gases de efeito estufa do que modelos
m similares produzidos em 2008”. Estima-se que cerca de 12% das emissoes de gases
O O “ de efeito estufa no Canada venham de carros e caminhdes leves.
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Mobilidade urbana e infraestrutura

Uma delegacao de empresas canadenses se reuniu no final de novembro
com companhias e autoridades de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia,
na 32 Misséo de Mobilidade Urbana e Infraestrutura do Canada ao
Brasil, organizada pelo Consulado-Geral do Canada, para compartilhar
experiéncias, projetos e solugdes tecnolégicas.

Em Sao Paulo, a comitiva participou do Seminario de Cooperacao
Sao Paulo-Canadé em Infraestrutura Urbana e identificou
oportunidades de parcerias e investimentos. No Rio de Janeiro,
reuniu-se com o secretario de transportes Julio Lopes. Os
representantes canadenses apresentaram projetos de tecnologia,
otimizagao de transportes, desenvolvimento de infraestrutura e
aplicativos especificos para o setor.

Entre as empresas canadenses estiveram: Aecon Group Inc, AIMCo,
Bombardier Transportation, Brookfield Brasil, Caterpillar Tunneling
Canada Corp, CN - Canadian National Railway Company, Drivewyze
Inc, Fraser Milner Casgrain, Genetec Inc, Giro Inc, Hatch Engenharia,
Scotiabank, SNC Lavalin e Toronto Transit Commission.

Pesquisa conjunta em
nanotecnologia

Foi realizado em dezembro o 1° Workshop Brasil-Canada de
Nanotecnologia. O evento, desenvolvido no Instituto de Pesquisas
Energéticas e Nucleares (Ipen), em Sao Paulo, reuniu representantes
da indUstria, pesquisadores e estudantes interessados no debate sobre
novas possibilidades de pesquisas. Segundo Adalberto Fazzio, secretario
substituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo do Ministério de
Ciéncia, Tecnologja e Inovacao (MCTI), “o encontro marcou o inicio da
colaboragao bilateral para um novo modelo de tecnologia, que rendera
bons frutos para ambos os paises”.

Em 2009, Brasil e Canada assinaram um edital conjunto entre o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg/
MCTI) e o programa Parcerias Internacionais do Canada em Ciéncia

e Tecnologia (ISTPCanada). Segundo Fazzio, ja ha um financiamento
reservado de cerca de US$ 2 milhdes para que a parceria avance.

1 4 - -
Negocio da China
O governo canadense aprovou a compra
da petrolifera Nexen pela China National
Offshore Qil Corporation (CNOQOC) por
uma quantia equivalente a € 12,5
milhdes. O preco oferecido pela maior
petrolifera chinesa representa um prémio
de 61% sobre o valor das acoes da
companhia canadense. Com a operagao,
a CNOOC podera expandir a sua
capacidade de produgao a plataformas e
reservas geridas pela Nexen no offshore
da Nigéria, Canada ocidental, Mar do
Norte e Golfo do México.

Mundial de
Piscina

Cu@a

.

A Federagao Internacional de Natacao
(Fina) anunciou que o préximo Mundial
de Piscina Curta, em 2016, sera
realizado em Windsor, no Canada. A
cidade venceu a concorréncia com Hong
Kong, Abu Dabi (Emirados Arabes) e
Ashgabat (Turcomenistdo). “Estamos
cientes da forca da natacao no mundo, e
esta conquista é fantastica. Vai ajudar a
transformar a cidade e fortalecer a nossa
paixao pelo esporte”, disse o prefeito de
Windson, Eddie Francis, apds o andncio
da Fina, em dezembro.
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Cada vez mais proximos
Increasingly closer

Consul-geral do Canada no Rio de Janeiro, Sanjeev
Chowdhury, fala das estratégias para reforcar lacos
econdmicos e culturais entre Brasil e Canada

4 | Brasil-Canada

The Canadian Consul-General in Rio de Janeiro, Sanjeev
Chowdhury, talks about strategies to strengthen economic and
cultural ties between Brazil and Canada

LILIAN CREPALDI

om o objetivo de estreitar o relaciona-

mento entre Canada e Brasil, os consu-

lados do Rio de Janeiro e de S&o Paulo
fazem um trabalho continuo em diversas fren-
tes de atuagcdo, como comércio, indUstria, edu-
cagao e turismo. Na entrevista a seguir, o con-
sul-geral do Canada no Rio de Janeiro, Sanjeev
Chowdhury, faz um balango de seu mandato e
comenta as metas estabelecidas para reforcar
ainda mais os lagos politicos, comerciais e cul-
turais entre os dois paises.

Graduado em comércio pela Saint Mary’s Uni-
versity (Halifax, Nova Escécia) e com MBA em
gestao internacional pela American Graduate
School of International Management (Arizona,
Estados Unidos), Chowdhury ingressou no De-
partamento de Relagbes Internacionais e Co-
mércio Exterior do Canada em 1995. Ao longo
da carreira diploméatica, atuou como assistente
de desenvolvimento de negbcios e vice-consul
em Mumbai (india), diretor de comunicacao do
Ministério de Relagcbes Exteriores e diretor de
operacdes do primeiro-ministro adjunto e do Mi-
nistério de Finangas da Casa Civil.

Chowdhury serviu, também, como consul-ge-
ral em Ho Chi Minh (Vietna) e integrou o Alto Co-

W ith the objective of intensifying relations
between Canada and Brazil, the Consulates

in Rio de Janeiro and Sao Paulo are continuously
working on different fronts, such as trade, indus-
try, education and tourism. In the following inter-
view, the Canadian Consul-General in Rio de Ja-
neiro, Sanjeev Chowdhury, assesses the outcome
of his mandate and comments on the goals set to
further strengthen the political, trade and cultural
ties between the two countries.

With a Bachelor of Commerce degree from
Saint Mary’s University [Halifax, New Scotia) and
an MBA in International Management from the
American Graduate School of International Man-
agement (Arizona, USAJ, Chowdhury joined Can-
ada’s Department of Foreign Affairs and Interna-
tional Trade in 1995. During his diplomatic career,
he worked as assistant trade commissioner
and vice-consul in Mumbai (India), as commu-
nications director in the Ministry of Foreign Af-
fairs and as director of operations of the Deputy
Prime-Minister and the Minister of Finance at the
Privy Council Office.

Chowdhury also served as the Consul-Gen-
eral in Ho Chi Minh (Vietnam] and as acting

High Commissioner in Sri Lanka. He was the



missariado Interino no Sri Lanka. Entre 2007 e
2008, foi diretor-chefe de protocolo adjunto na
divisao de Relagbes Internacionais entre Canada
e Afeganistao. Também foi diretor de operagdes
da Forca-Tarefa Canadense da Casa Civil e, em
2009, diretor do Escritério de Geréncia das CuU-
pulas. Ele foi designado consul-geral do Canada
no Rio de Janeiro em agosto de 2011.

Brasil-Canada — O senhor completou, recen-
temente, um ano de seu mandato de trés
anos. Nesse periodo, quais foram os princi-
pais avancos e quais sao as perspectivas pa-
ra o futuro proximo?

Sanjeev Chowdhury — Foi um periodo bem mo-
vimentado, e nao apenas no Consulado-Geral
no Rio de Janeiro. Desde a minha chegada, ti-
ve a oportunidade de conhecer muitas pessoas,
no Rio e em Minas, incluindo os governadores
dos dois Estados, e participei de atividades im-
portantes. Os destaques sao a visita do gover-
nador-geral David Johnston em abril de 2012,
com 30 reitores de universidades canadenses,
e a Conferéncia Rio+20 em junho do mesmo
ano, com o chefe da delegagdo canadense, o
ministro do Meio Ambiente Peter Kent. Houve
grande participagdo de empresas canadenses
em eventos como a Conferéncia Brasil Onshore,
Rio Oil & Gas e o primeiro Seminario Conjunto
Brasil-Canada de Ciéncia e Tecnologia. Nosso
escritério organizou missoes para o Canada, e
a Firjan (Federagao das IndUstrias do Estado do
Rio de Janeiro) levou uma missao empresarial
ao pais. Em junho, fiz a primeira visita ao Ca-
nada desde que cheguei ao Brasil e estive em
quatro provincias para falar sobre oportunida-
des de negocios e atender a demanda dos em-
presarios interessados no Brasil.

Em fevereiro, fiz novos amigos ao integrar o Ro-
tary Club do Rio de Janeiro, o maior e mais an-
tigo rotary do Brasil, com mais de 170 mem-
bros. Ja conversei com quase uma duzia de ro-
taries em todo o Rio e, em breve, farei o mesmo

Q
4
[
<
V)
)
=)
=
&)
@»
o
=
o
w

Deputy Chief of Protocol in the Canadian-Af-
ghanistan International Affairs division, and in
2007 and 2008, the Director of Operations on
the Afghanistan Task Force at the Privy Council
Office. In 2009, he became Director-General of
Programs at the Summits Management Office,
and in August 2011, was appointed the Cana-

dian Consul-General in Rio de Janeiro.

Brasil-Canada - You recently ended the first
year of your three-year mandate. During this
period, what were the main achievements and
what is the outlook for the near future?

Sanjeev Chowdhury - It was a period of intensive

activities and not only in the Consulate-General

Sanjeev Chowdhury:

“Ha muitas areas em
que Brasil e Canada
estao cooperando, mas
poderiamos fazer melhor”

Sanjeev Chowdhury:
“There are many fields in
which Brazil and Canada
are cooperating, but we
could be doing better”

Brasil-Canada | 7/
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“Em 2011, o Canada acolheu 71,3 mil viajantes brasileiros, que injetaram
C$ 128,92 milhdes na economia canadense”

“In 2011, Canada received 71,300 Brazilian travelers, who injected
C$ 128.9 million in the Canadian economy”

8 | Brasil-Canada

em Minas e no Espirito Santo. Recentemente,
aderi a Associagao Comercial do Rio de Janeiro
(ACRJ). Estou ativamente envolvido em todas as
atividades do Rotary Club e planejo fazer o mes-
mo com a ACRJ. A participagao em ambas as or-
ganizacOes permite expandir nossa rede e espa-
Ihar a mensagem de que o Canada esta presen-
te no Rio e no Brasil e aberto para o comércio,
investimentos, estudos e turismo.

No lado cultural, os artistas canadenses Micha-
el Bublé, Alanis Morrisette, Justin Bieber, Feist e
Simple Plan visitaram o Rio em 2012. A compa-
nhia canadense Cirque du Soleil também pas-
sou algum tempo no Rio e em Belo Horizonte.
Quanto ao comércio, as visitas do primeiro-mi-
nistro e do governador-geral reforcaram a nogao
de que as empresas canadenses precisam tra-
balhar em parceria com o0s colegas brasileiros.
Estamos trabalhando com o escritério do gover-
nador fluminense para planejar uma viagem dele
ao Canada em 2013. Esperamos que o governa-
dor de Minas faga 0 mesmo. As visitas serdo im-
portantes para mostrarmos a tecnologia das em-
presas canadenses em setores de interesse pa-
ra esses dois gigantes econdmicos. Juntamente
com a ACRJ, pretendemos promover a ida ao
Canada de empresarios do Rio no final de 2013.

BC - Em sua opiniao, quais sao as principais
oportunidades de negocios entre os dois pai-
ses ainda inexploradas?

SC - Ha muitas areas em que Brasil e Canada es-
tdo cooperando, mas poderiamos fazer melhor.
Hé setores pouco desenvolvidos, e ndo a desco-
brir. Um exemplo: em junho, visitei a parte atlan-

in Rio de Janeiro. Since my arrival, | had the op-
portunity to meet many people, in Rio and Minas
Gerals, including the governors of both states,
and [ took part in important activities. The high-
lights were the visit of Governor-General David
Johnston, in April of 2012, with the deans of 30
Canadian universities, and the Rio+20 Confer-
ence in June of that same year, with the head of
the Canadian delegation, the Minister of the Envi-
ronment, Peter Kent. Canadian companies were
major participants in events such as the Brazil
Onshore Conference, the Rio Oil & Gas and the
first Joint Brazil-Canada Science and Technol-
ogy Seminar. Our office organized missions to
Canada, and FIRJAN (Federation of Industry of
the State of Rio de Janeiro] headed a business
mission to the country. In June, | made my first
visit to Canada since arriving in Brazil and had
the opportunity to talk about business prospects
in four provinces, thereby meeting expectations
of the business community interested in Brazil.
In February, | made new friends after becoming a
member in the Rio de Janeiro Rotary Club, Bra-
zil's largest and oldest Rotary chapter, with more
than 170 members. | talked to about ten Rotar-
ians from all over Rio and will soon do so in Minas
Gerais and Espirito Santo. | recently joined the
ACRJ" - the Trade Association of Rio de Janeiro.
| actively participate in all activities of the Rotary
Club and plan on doing the same at the ACRJ.
Participating in these two organizations allows to
expand our network and to divulge that Canada
is present in Rio and in Brazil and open to trade,
investments, education and tourism.

On the cultural side, the Canadian artists Michael



Visita do governador-geral David Johnston
Visit of Governor-General David Johnston

tica do Canadé patrocinado pelas quatro provin-
cias atlanticas e pela Atlantic Canada Opportu-
nities Agency (Acoa). A Acoa publicou um estudo
em 2011 indicando setores nos quais ha boas
oportunidades para empresas canadenses, cO-
mo tecnologia de informacao, equipamentos e
servicos na area de petroleo e gas, ciéncias bio-
l6gicas e biotecnologia, oceanografia, aeroespa-
cial, defesa e seguranga, mineracéo, educacao
e alimentos (frutos do mar). Acrescentaria, tam-
bém, o setor de portos. Os brasileiros ndo fazem
negdcios com empresas, mas sim com pessoas,
por isso, é importante que os canadenses visi-
tem o Pais para desenvolver relacionamentos e
formar parcerias. Estou satisfeito com o nimero
de empresarios que vém ao Brasil.

BC - O Scotiabank é a primeira instituicao
financeira canadense a atuar no Brasil. Ha
previsao de instalagoes de outras nos pro-
ximos anos?

SC - 0 Banco Nacional do Canada (NBC) foi au-
torizado pelo Banco Central do Brasil, em feve-
reiro de 2012, a ter representagao aqui. A re-
presentacao é o primeiro passo para as institui-

Bublé, Alanis Morrisette, Justin Bieber;, Feist and
the song group Simple Plan visited Rio in 2012. The
Canadian ensemble Cirque du Soleil also spent
time in Rio and Belo Horizonte. As related to trade
relations, the visits of the Prime-Minister and the
Governor-General reinforced the notion that Ca-
nadian companies need to work in tandem with
their Brazilian counterparts. We are cooperating
with the office of the Rio de Janeiro State Governor,
planning his trip to Canada in 2013. We hope the
Governor of Minas Gerais will be interested in do-
ing the same. The visits will be important to show
Canadian companies’ technology in fields of inter-
est of these two economic giants. Along with the
ACRJ, we are planning a trip to Canada of entre-

preneurs from Rio, at the end of 2013.

BC - In your opinion, what are the main still un-
explored business opportunities between the
two countries?

SC - There are many fields in which Brazil and
Canada are cooperating, but we could be doing
better. Some fields have been neglected, but have
been identified. An example: in June, | visited
the Atlantic region of Canada, sponsored by the
four Atlantic provinces and the Atlantic Canada
Opportunities Agency (ACOA). This agency pub-
lished a study in 2011 showing sectors in which
there are good opportunities for Canadian com-
panies, such as in Information Technology, equip-
ment and services in the oil and gas industry,
biological sciences and biotechnology, oceanog-
raphy, aerospace, defense and security, mining,
education and the food industry (seafood). An-
other sector one should mention is that of ports.
Brazilians don't do business with companies, but
rather with people, which is why it is important for
Canadians to visit the country to develop relation-
ships and form partnerships. | am pleased with

the number of entrepreneurs coming to Brazil.

BC - Scotiabank was the first Canadian finan-
cial institution to operate in Brazil. What is the

Brasil-Canada | 9



@T REVISTA © INTERVIEW SANJEEV CHOWDHURY

“Canada e Brasil tém regulamentacoes fortes, que servem como exemplos
de estabilidade do sistema financeiro para todo o mundo”

“Canada and Brazil have strong regulations that stand-out as examples for

the financial system’s stability for the whole world”
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¢oOes financeiras estabelecerem presenca. O ob-
jetivo do NBC ¢ fortalecer o relacionamento com
bancos brasileiros e acompanhar os clientes ca-
nadenses neste mercado promissor. Ha oportu-
nidades interessantes para bancos estrangeiros
entrarem no mercado financeiro brasileiro.

Todos 0s novos operadores estao sujeitos a au-
torizagao do Banco Central do Brasil, mas acre-
dito que bancos canadenses bem-posicionados
possam adicionar valor a industria financeira
brasileira. Canadé e Brasil tém regulamentagoes
fortes, que servem como exemplos de estabili-
dade do sistema financeiro para todo o mundo.

BC - Mais de 70 mil brasileiros visitaram o
Canada em 2011. Quais sao as estratégias
para aumentar este nimero?

SC - O Canada acolheu 71,3 mil viajantes bra-
sileiros, um aumento de 25,5% em relagao a
2009. Esses viajantes injetaram C$ 128,9 mi-
Ihdes na economia canadense e gastaram, em
média, US$ 1.807 por pessoa, com estadia mé-
dia de 21 noites. A estratégia é fazer uma abor-
dagem multicanal, com marketing nas compa-
nhias aéreas, promogéao da Signature Experien-
ces Collection (que normalmente oferece paco-
tes de luxo), diversificacdo de midias, trabalho
com operadores de turismo receptivo, desenvol-
vimento do Canada Specialist Program (progra-
ma de treinamento) para agéncias e oferecimen-
to de itinerarios combinados, em que o turista
brasileiro visita 0 Canada e os Estados Unidos.

BC - Qual o tamanho da comunidade cana-
dense no Rio de Janeiro e quais as princi-

prospect of other institutions setting-up shop in
coming years?

SC - The National Bank of Canada (NBCJ, in Feb-
ruary 2012, was authorized by Brazil's Central
Bank to open a representative office here. Such an
office is the first step for financial institutions to get
started. NBC's objective is to strengthen relations
with Brazilian banks and assist Canadian clients in
this promising market. There are interesting op-
portunities for foreign banks to enter the Brazilian
financial market.

All new operators are subject to authorizations by
the Brazilian Central Bank, but I believe Canadian
Banks are well-positioned to add value to the Bra-
zilian financial industry. Canada and Brazil have
strong regulations and stand-out as examples for

the financial system'’s stability for the whole world.

BC - More than 70,000 Brazilians visited
Canada in 2011. What are the strategies to in-
crease this number?

SC - Canada welcomed 71,300 Brazilian travel-
ers, a 25.5% increase in relation to 2009. These
travelers injected C$ 128.9 million in the Cana-
dian economy and, on average, spent US$ 1,807
per person and stayed for 21 nights. The strategy
consists of a multi-channel approach, with mar-
keting initiatives at the airlines, the promotion of
the Signature Experiences Collection (that usual-
ly offers luxury packages), media diversification,
cooperation with receptive tourism operators, the
development of the Canada Specialist Program
(training program)] for agencies, and the offer of
combined itineraries, in which Brazilian tourists
visit Canada and the United States.



pais atividades culturais e educacionais de-
senvolvidas pelo consulado para integra-la?
SC - A comunidade é pequena, mas poderosa.
Estimamos que haja mais de 500 canadenses
vivendo permanentemente ou de forma transi-
téria, enquanto trabalham em um projeto espe-
cifico. Em janeiro de 2012, o Consulado-Geral
comecou a publicar um boletim mensal para ca-
nadenses chamado “Canada in Rio”. Nele, ha
fatos interessantes sobre o Canada, noticias e
anuncios de eventos.

BC - Em 2013, o Rio recebera a Jornada
Mundial da Juventude com o papa Bento 16.
Em 2014, a Copa do Mundo. Em 2016, as
Olimpiadas. Qual sera o papel do consulado
nesses eventos?

SC - O papel principal do consulado sera o de
assegurar que os participantes canadenses re-
cebam todos 0s servigos consulares necessa-
rios, inclusive com orientagbes sobre logistica,
0 que inclui hospedagem, transporte, o que fa-
zer em caso de emergéncia etc. Nosso escritd-
rio permanecera aberto até mais tarde (21h),
pois esperamos 6 mil canadenses para a Jor-
nada Mundial da Juventude e 300 atletas (além
de outros 300 familiares, amigos e funciona-
rios) para os Jogos Olimpicos. Entraremos em
contato com a Arquidiocese do Canada no inicio
de 2013 para planejar a chegada dos peregri-
nos para a Jornada Mundial da Juventude, e ja
estamos trabalhando em sintonia com o Comité
Olimpico Canadense. ¥

BC - How big is the Canadian community in Rio
de Janeiro and what are the main cultural and
educational activities developed by the Consul-
ate to integrate it?

SC - The community is small, but powerful. We
estimate that some 500 Canadians are perma-
nent residents or on temporary assignments
while working on some specific project. In Janu-
ary 2012, the Consulate-General began to pub-
lish a newsletter for Canadians, called “Canada
in Rio”. It contains interesting facts and news

about Canada and ads about upcoming events.

BC - In 2013, Rio will host the World Youth Day
event with the presence of Pope Benedict XVI. In
2014, the World Soccer Cup. In 2016, the Olym-
pic Games. What role will the Consulate play in
these events?

SC - The Consulate’s main role will be to make
sure Canadian participants get all the necessary
consular services, including orientation concern-
ing logistics, along with lodging, transportation,
what to do in an emergency, etc. Our office will stay
open until 9 p.m. because we expect some 6,000
Canadians attending the World Youth Day event
and 300 athletes [besides some 300 family mem-
bers, friends and workers] at the Olympic Games.
We will contact the Canadian Archdiocese in the
beginning of 2013 to plan the arrival of the pilgrims
to the World Youth Day event, and we are already
working with the Canadian Olympic Committee. e
Translation to English: BeKom Comunicagao Internacional

Ltda. (www.bekom.com.br)

“Os brasileiros nao fazem negdcios com empresas, mas sim com
pessoas. Por isso, é importante que os canadenses visitem o Pais para
desenvolver relacionamentos”

“Brazilians don’t do business with companies, but rather with people, which is
why it is important for Canadians to visit the country to develop relationships”

Brasil-Canada | 1



MESTRA COMUNICACAQ

Pegue a velha mochila, a confidente dos
maiores segredos de estrada. Que sai de

casa s6 com o necessario e volta cheia de
histéria pra contar. E conta estrelas, esquece
de contar as horas e as moedas espalhadas.
E a mochila nas costas que faz vocé lembrar
que o mundo é todo seu. E da sua loucura. E
da sua incansavel liberdade que pede estrada,
que queima no asfalto, que teima em dizer ao
pé do ouvido: coloque o pé na estrada.
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Aquisicoes publicas sao alvo de
interesses decorrentes dos elevados
valores envolvidos e suscitam
constantes debates sobre transparéncia
€ acesso a oportunidades

* Versdo em inglés | Translation to English
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Gestao e investimentos nos Particularidades da administracao Engajada em acoes de cidadania na
aeroportos para receber a Copa do Canada, cujos territorios, area da saude, a professora Freida
e as Olimpiadas e melhorar a diferentemente dos Estados brasileiros, Chavez participa da capacitacao de
infraestrutura turistica do Pais gozam de grande autonomia
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Escritério do Québec em Sao CAM/CCBC celebra realizagoes

Paulo completa cinco anos e € prepara-se para dar passos

planeja intensificar as relacoes ainda maiores

entre o Brasil e a provincia
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Realizacoes e olho
nas oportunidades

Ultimo ano foi, indiscutivelmente, bastante rico para as relagdes entre o

Brasil e 0 Canada, a comecar pela visita do governador-geral canadense Da-

vid Johnston, ocorrida no primeiro semestre. Na ocasiao foram formalizados
acordos de cooperacao técnico-cientifica e de estimulo as trocas comerciais entre os
dois paises, numa clara demonstragao do interesse e do esforgo mutuo de incremen-
tar a interacao bilateral.

0 ano que passou foi também especial pela realizagdo de um sem-ndimero de
atividades conjuntas, envolvendo ndo apenas instancias de governo mas também
a sinergia entre empresas e instituicoes de varias areas do conhecimento e de
segmentos econdmicos. Foram iniciativas valiosas, muito bem-vindas e que, espera-
mos, sejam o prendncio das muitas que virdo neste e nos préximos anos.

As expectativas sdo grandes. Uma delas em torno da possivel ida da presidente
Dilma Rousseff e de outras autoridades brasileiras ao Canada em 2013. Sera, sem
divida, uma oportunidade de consolidar as agcbes em curso e de abrir novas frentes de
cooperacao e intercambio entre as duas nagdes do Norte e Sul da América.

Na esfera privada, sdo também muitas as iniciativas previstas, envolvendo missoes
técnico-empresariais, a implementagao de parcerias e a realizagao de feiras e even-
tos, entre outras. Oportunidades de interagéo e geragdo de beneficios mutuos ndo
faltam, como temos apontado na revista. Nesta edicao algumas delas séo contem-
pladas, como as que envolvem tecnologias aplicadas para comunicacdo em areas
remotas do extenso territério dos paises e as volumosas e sempre desejadas compras
publicas, entre outras.

0 ano de 2013 j& esta correndo, e vamos torcer para que ele seja novamente um
periodo de muitas realizagdes. A CCBC estara atenta e atuando em todas as esferas
que forem do seu alcance para amplificar as iniciativas e ajudar fazer com que cada
iniciativa seja bem-sucedida.

Boa leitura!



Fly & Drive Leste Tradicional
9 noites, pacote aéreo com hospedagem,
locagdo de carro e assisténcia ao viajante
visitando Niagara Falls, Toronto, Mil llhas,
Ottawa, Quebec e Montreal.

a partir de R$ 4.717,00% | USD 2.225,00*

Costa Leste de Trem

9 noites. Visitando Toronto, Niagara, Ottawa,
Quebec e Montreal. Inclui passe de trem

Via Rail em classe econdmica, city tour,

Tour de 1 dia a Niagara e ingresso

na CN Tower.

a partir de R$ 6.218,00% | USD 2.933,00%

Rocky Mountain Express

7 noites incriveis por Calgary, Banff, Jasper,
Lake Louise, Whistler, Victoria e Vancouver.
Inclui guia em portugués e passeios como
Butchart Garden e Ice Explorer.

a partir de R$ 6.990,00* | USD 3.297,00%

ESPECIAL TREM VIA RAIL

Montanhas, Lagos e Glaciares

8 noites para vocé reencontrar a nostalgia dos
anos 50 viajando e dormindo 1 noite em Trem.
Conheca Vancouver, Jasper, Banff e Lake Louise.
Inclui aéreo, hospedagem, passeio de gondola,
Ice Explorer, passe de trem e seguro viagem.

a partir de R$ 7.359,00% | USD 3.471,00%

Rota do leste

7 noites. Para vocé conhecer o belo leste
canadense: Toronto, Niagara, Ottawa,
Quebec e Montreal. Inclui café da manha,
guia e passeios destacando-se o

Maid of the Mist.

a partir de R$ 5.764,00% | USD 2.719,00%

¥ Western Explorer

7 noites. Conheca o Oeste Canadense
neste pacote que inclui voo de helicoptero,
o luxuoso trem Rocky Mountaineer, aéreo,
passeios, hospedagem e seguro viagem.

a partir de R$ 9.760,00% | USD 4.064,00*

Mar a Mar

17 noites. Conheca o Canada por inteiro,
visitando Toronto, Montreal, Quebec, Banff,
Lake Louise, Whistler, Vancouver entre outras
cidades. Inclui pacote aéreo com hospedagem,
passeios, guia acompanhante e seguro viagem.

a partir de R$ 11.390,00% | USD 5.373,00*

CANADA
TURISMO

Consulte-nos para pacotes especializados e outros destinos como Egito, Dubai e Suica.

W W W. Ca n a d a t u ri s m o 3 co m 7 b r *Valores validos para saidas de Sao Paulo ou Rio de Janeiro, por pessoa em apartamento duplo. Valores

minimos para baixa estacdo, calculados ao cmbio referencial de 1USD = R$ 2,12 de 08/01/2013 e

@ ‘| 9 3 87 ‘| _9999 @ @Ca na datu rismo serdo recalculados ao cambio turismo do dia da data da compra. Sujeitos a disponibilidade de lugares

no ato da reserva e reajuste de preos sem aviso prévio.
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