¢AM-<Ci¢

CENTRO DE ARBITRAGEM E MEDIAGAO

Tutorial eCAM-CCBC
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ACESSO AO eCAM-CCBC

O eCAM-CCRBC ¢ a plataforma de Gestao Online de Procedimentos do CAM-CCBC, um
ambiente seguro, amigavel e eficiente para acesso e protocolo de manifestacdes
relacionadas as arbitragens, mediacdes, dispute boards e demais métodos adequados de
resolucao de disputas administrados pelo CAM-CCBC.

Para acessar o eCAM-CCBC, clique no link:

eCAM-CCBC

Primeiro acesso e Cadastro

Os participantes dos ADRs registrados no eCAM-CCBC receberao um convite de acesso
nos enderecos de e-mail informados a Secretaria e, a partir desta comunicacgao, sera
possivel realizar o cadastro dentro do eCAM-CCBC.

Para criar o seu cadastro, basta copiar o codigo de convite, disponibilizado no e-mail
recebido e clicar no link “clique aqui”, destacado na imagem abaixo, para que voceé seja
direcionado para o eCAM-CCRBC.

Esta etapa € importante, pois o codigo gerado é Unico, pessoal e instranferivel, e este
processo de autenticacao visa garantir a autenticidade de quem esta acessando o eCAM-
CCBC, protegendo os dados contidos nele de invasdes ou acessos ndo autorizados.
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Convite para o eCAM-CCBC

Bem-vindo ao eCAM-CCBC, Advogado requerente unico
0 eCAM-CCBL fai desenvalvido especificamente para atender o modelo de gerenciamenta de procedimentos adatzdo pelo CAM-CCBC.

Pelo £CAM-CCBC, vors paderd
‘Aceszar todos o8 seus procedimentos ativas com um Gnico lagin ¢ senha
Consuitar oz Gad0E ARINCIPAIE oS procodimentos o S3rMa MRS & AR
Reslizar o pratocolo fuploads) & scampanhar em tempa real oz andamentas.
Obter cépia de doaumentas de seus processos d farma il e ripics, Inchuindo copia integral dos utes em formato PDF pesquisdvel de forma automatizada.

COMO REALIZAR O PRIMEIRO ACESS0?

Para acessar o eCAM-CCBC pela primeira vez, sige o3 passos abaika pars ativar seu codigo de convite

PASSO 1
Para acessar o sistema eCAM. ccac
PASSD 2

N2 2b3 "Cadastro”, copie & cole @ cddign de canvite abaio e clique em “Confirmar™;

CODKE0 DO CONVITE:

GhmiBZr3jpPMIsOIZF ImjngZGe-a0X LXOTHO-MEGD5 Z0ucH s, vyauaB1ind0AAvEUFHUL LwwOZnpKkio 29 0m-mDMENHQEwIFsKa-Kk 179N 16HX AR kuxL N5 G jx- HMdr6 3MDels DEM SKuipD-

PASSD 3

Insira seu e-mail, o mesmo do comvite recebido, e cadastre uma senha. A senha deve conter 8 caracteres, entre letras e nimeros. Apds, digue em “Registrar-se”.
Pronta!

Cadastro inalizado! Voc? poderd acessar ofs) seufs] processofs) em, digue aqui

Indarme sou login & senha;
Clique em “Entrar”.

Se tiver dividas, glisue a0ui, pers acessar nossos canais de atendimento,
Urm abrago de toda  nossa equipe.
Atenciosamente,

ECAM-CCBE

¢AM <3

CENTRO DE ARBITRAGEM E MEDIACAO
Ao clicar no link vocé sera direcionado para a pagina de cadastro no eCAM-CCRBC,
onde sera necessario inserir o codigo de autenticacao recebido no e-mail.

Sobre 0 eCAMCCEC Entrar

=) Entrar Cadastro

Pagina de Autenticagdo do Portal CAM-CCBC

* Cédigo Unico de | (ZJRCOJTNPEOEAS--aT3Qd47RFXYETKS0CX0Z5KPS T 28nXWaNUJYZXIME Tmiy02VXCIFHIDIC3yJOKOdbyKSwUymIqgkZd54qa07 PZps-

Autenti )

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
%‘nm.cc’ cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipéteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.



https://ccbc.org.br/cam-ccbc-centro-arbitragem-mediacao/politica-de-privacidade/
mailto:privacidade@ccbc.org.br

CENTRO DE ARBITRAGEM E MEDIAGAO

Apos a confirmacao, vocé podera cadastrar o seu e-mail (login) e a senha. Estes dados
serdo utilizados para realizar o acesso ao eCAM-CCBC.

E importante relembrar que o seu login e senha sdo pessoais e intransferiveis e nao
devem ser compartilhados com outras pessoas.

“nm'(‘; Sobre eCAM-CCBC  Entrar

=) Entrar Cadastro

Cédigo de recuperacio: gGbmBZr3jpPMIsQfZFwjmvarZ4Jmjxg29e-xQX1X0 THQ-M6qD5ZQveHXa -WMIXSbm j1 49
v2UFHuLuwwQZnpKkio29Qm-mDMENHQEwJFsKqg-Kk174N16HX4RkuxLNr5Gjx-HMd3r6 3MDelsDEMBKuip0-

Por razbes de seguranga, a sua senha € pessoal e intransferivel. O titular & responsavel pela confidencialidade das informagdes e pelas agbes realizadas com o seu
cadastro.

Cadastre o seu e-mail e senha

= Email ‘ adv_requerente@outlook.com ‘

* Confirmar senha ‘ -------- ‘

==

Apds o registro, vocé sera redirecionado automaticamente para a tela inicial do
eCAM-CCBC, conforme imagem abaixo:
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“nm'(‘g Sobre cCAM.CCBC  Procedimentos Ativos (00 B et -
(5XAM:-¢¢¢ GESTAO ONLINE DE PROCEDIMENTOS

Desde 2020 todes os procedimentos administrados pelo CAM-CCBC tém sido conduzides de forma 100% elefrénica, através de ambiente virtual
seguro disponibilizado pela Secretaria com acesso individualizado para cada processo

0 eCAM-CCBC Gestdo Online de Procedimentos € o proximo passo na virlualizagdo, propiciando um ambiente ainda mais seguro, amigavel e
eficiente para o bom andamento dos métodos adequados de resolugdo de disputas administrados pelo CAM-CCBC.

A plataforma foi desenvolvida especificamente para atender o modelo de gerenciamento de procedimentos adotado pelo CAM-CCEC e ndo tem
qualquer custo adicional as partes.

Em caso de ddvidas, nossa equipe esta treinada para atender as demandas de todos 0s usuarios.

Acessar todos os seus procedimentos alivos com o mesmo login e senha.

= Consultar os dados principais dos procedimentos de forma rapida e organizada.

VOCE PODERA

= Realizar o protocolo (uploads) e acompanhar em tempo real os andamentos.

.

Obter copia de documentos de seus processos de forma facil e rapida, incluindo copia integral dos autos em
pdf vel de forma ada

Sessdao de Login

Para acessar o eCAM-CCBC, basta acessar o link eCAM-CCBC, e clicar no botao "Entrar"
localizado no canto superior direito do cabecgalho do site.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposicdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org



https://ccbc.org.br/cam-ccbc-centro-arbitragem-mediacao/politica-de-privacidade/
mailto:privacidade@ccbc.org.br
https://prod-camccbc.powerappsportals.com/pt-BR/

CAM-CC5C

CENTRO DE ARBITRAGEM E MEDIAGAO

%nm(‘} Sobre eCAM-CCBC  Entrar

':-( GESTAO ONLINE DE PROCEDIMENTOS

Desde 2020 todos os procedimentos administrados pelo CAM-CCBC tém sido conduzidos de forma 100% eletrénica, através de ambiente virtual
seguro disponibilizado pela Secretaria com acesso individualizado para cada processo

0O eCAM-CCBC Gest&o Online de Procedimentos é o proximo passo na virtualizacio, propiciando um ambiente ainda mais seguro, amigavel e
eficiente para o bom andamento dos métodos adequados de resolucédo de disputas administrados pelo CAM-CCBC.

A plataforma foi desenvolvida especificamente para atender o modelo de gerenciamento de procedimentos adotado pelo CAM-CCBC e ndo tem
qualquer custo adicional as partes.

Em caso de dividas, nossa equipe esta treinada para atender as demandas de todos os usuarios.

Acessar todos os seus procedimentos ativos com o mesmo login e senha.

Consultar os dados principais dos procedimentos de forma rapida e organizada.

VOCE PODERA

Realizar o protocolo (uploads) e acompanhar em tempo real os andamentos.

* Obter copia de documentos de seus processos de forma facil e rapida, incluindo copia integral dos autos em
pdf pesquisavel de forma automatizada.

Insira o seu login (e-mail) e senha, caso ja esteja credenciado no site, e entdo clique em
"Entrar".

)
“nm'(‘, Sobre eCAM-CCBC  Entrar

+)Entrar  Cadastro

Entrada Local

Email | adv_requerente@outiook.com |

seoma [ |

O Lembrar de mim
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VISUALIZACAO DOS PROCEDIMENTOS

Para visualizar todos os procedimentos em que vocé atua, cligue no menu
“Procedimentos Ativos”, localizado no cabecalho de navegacao do eCAM-CCBC.

ecnm'(‘ Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico [Be

Meus Procedimentos Ativos

Arbitragens, Mediacoes, Dispute Boards ou outros ADRs administrados pelo CAM-CCBC, nos quais vocé atual.
Em caso de omisséo, por favor, entre em contato conosco.

Pesquisar

Nome do Procedimento Parte {Primeire Requerente) Parte {Primeire Requerido) Secretaria

CAM-CCEC ARB 004/2025 Requerente Principal de T logi Requerido Principal Te logi 03 - Fase SECH

Adminisirativa

n © o m FALE CONOSCO LOCALIZAGAD
= SP | +55 11 4058-0400 SP | Rua do Rocio, 220 - 12° andar - cj. 121 | Vila Olimpica, S0 Paulo, Brasil | CEP: 04552-00
R | 455 11 35544564 Rl | Avenida Presidente Wilson, 231 - 14° Andar - cj. 1401 | Centro, Rio de Janeiro, Brasil| CEP: 20020-

ecnm(‘ cami@cche.ong.br 005

Para pesquisar algum procedimento especifico, vocé podera inserir o nidmero do
procedimento no campo “Pesquisar”. Para pesquisar por parte do numero do
procedimento, insira “*" antes de digitar a parte do dado que pretende inserir no campo
“Pesquisar”. Ex.. “*004/2025. Lembrando que a pesquisa s ocorre pelo nimero do
procedimento ou parte dele.
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“nm'(‘; Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico B

Meus Procedimentos Ativos

Arbitragens, Mediacdes, Dispute Boards ou outros ADRs administrados pelo CAM-CCBC, nos quais vocé atual.
Em caso de omissé&o, por favor, entre em contato conosco.

| *0472025

Nome do Procedimento Parte (Primeirc Requerente) Parte (Primeiro Requerido) Fase Secretaria

CAM-CCBC ARB 004/2025 R ite Principal de T logi: R ido Principal Te logi 03 - Fase SECH
Adminisirativa

HC© oD FALE CONOSCO LOCALIZAGAO

3P| 455 SP| Rua do Rocio, 220 - 12 -cj 12 Olimpica, S50 Paulo, Brasil | CEP: 04552

SP | +55 1 40580400 SP| Rua do Rocio, 220 - 12 andar - oj 121 | Vils Olimpics, 530 Paulo, Brasil | CEP- 14552-00

R | 485 11 35544564 R | Avenida Presidente Wilson, 231 - 14 Andar - of. 1401 | Gentro, Rio de Janeiro, Brasil | CEP: 20030-
“nm ((3 camfeche. o br 805

Dados do Procedimento

O procedimento pode ser acessado pelo link que consta na coluna “Nome do
Procedimento”.

As informacdes do procedimento estdao separadas em 4 (quatro) paginas diferentes:
“Dados do procedimento”; “Visualizacao de Partes”; “Autos”; e “Protocolo”.
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‘nm'(‘} Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico &g

03 - Fase Dados do Procedimento v
Administrativa

DADOS DO PROCEDIMENTO |
Tipo: * Data de recebimento: *
Arbitragem 21/01/2025 08:00 L
Numere do Atuagdo:
Procedimento: Advogado Requerente

CAM-CCBC ARB 004/2025

Secretaria:
SEC9

DETALHES DO PROCEDIMENTO

Sede Cidade * Regulamento aplicavel: Industria:

Mogi das Cruzes Regulamento de Arbitragem 2022  Telecomunicacdes e Tl
Lei Aplicavel Arbitragem Expedita? *

Brasil N&o Sim

Matureza do Litigio: *
Criada Por Contrato Fornec. Bens e Servicos

Gastdo Donizeti Goncalves
— —

Em “Dados do Procedimento” vocé tera acesso as informacgdes gerais do procedimento,
tais como: tipo de procedimento, data de recebimento, sede, idioma, lei, regulamento
aplicavel, valor da causa e informacdes basicas do contrato que contém a clausula
compromissoria.

Caso observe qualquer inconsisténcia, por favor, informe o case manager responsavel
para que a informacao seja corrigida. A Secretaria do CAM-CCBC confirmara a informacao
com o Tribunal Arbitral, caso se faca necessario.
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“nm '<(3 Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos ‘Advogado requerente unico £

Administrativa

DADOS DO PROCEDIMENTO
Tipo: © Data de recebimento: *
Arbitragem 21/01/2025 08:00 |
Numero do Atuacéo:

Procedimento: Advogado Requerente

CAM-CCBC ARB 004/2025

Secretaria:
SEC 9

DETALHES DO PROCEDIMENTO

Sede Cidade * Regulamento aplicavel: Industria: L
Mogi das Cruzes Regulamento de Arbitragem 2022 Telecomunicactes e Tl
Lei Aplicavel Arbitragem Expedita? *
Brasil Nao Sim
Natureza do Litigio: *
> —L

Visualizar Partes

Em “Visualizar Partes” vocé tera acesso aos participantes envolvidos no procedimento:
partes, escritorios de advocacia e respectivos advogados, tribunal arbitral e demais
participantes envolvidos.
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DADOS DO PROCEDIMENTO

Tipo: *
Arbitragem

Nuamero do
Procedimento:

CAM-CCBC ARB 004/2025

Secretaria:
SEC 9

CAM-CCC
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Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico £

s

Administrativa

Data de recebimento: *
21/01/2025 08:00

Atuagdo:

Advogado Requerente

DETALHES DO PROCEDIMENTO

Sede Cidade *

Mogi das Cruzes

Regulamento aplicavel: Industria:

Regulamento de Arbitragem 2022 Telecomunicagdes e Tl

Lei Aplicavel Arbitragem Expedita? *
Brasil Nao Sim
Natureza do Litigio: *
e — ——a-

Autos

Na pagina de “Autos” vocé podera visualizar todos os andamentos publicados no
procedimento, ordenados pela data de publicacdo. Também sera possivel validar as
informacdes e os documentos inseridos.
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Sobre eCAM CCBC  Procedimentos Afivos Advogado requerente

03 - Fase Visulizar Partes ¥
Administrativa

Requerente Requerente Principal de Tecnologia

Escritérios/Advs E-mail Participante |
Escritorio Sociedade de Advogados Requerente Advogade do Requerente Um
Escritorio Sociedade de Advogados Requerente Advogado requerente unico

Requerido Requerido Principal Tecnologia

Escritorios/Advs E-mail Participantes
Escritbrio Requerido (Teste) Sem Participante y
Requerido Requerido Secundario Tencologia
Escritorios/Advs E-mail Participantes
Nesta tela também serd possivel visualizar a “Cdopia Integral dos Autos” em pdf.

A Copia Integral dos Autos é constituida dos documentos apresentados em “.PDF", protocolizados na pasta “Compor os
Autos - Documentos em PDF”".
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ecnm'cc Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico [

03 - Fase
Administrativa @

Protocolo Titulo Data de Protocolo Data Publicaga R avel

1943 ManifestacBes iniciais 21/01i2025 2110172025 Advogado Requerido

N&o hd pastas ou arguivos a serem exibidos.

[~ Win] FALE CONOGSCO LOCALIZAGAC ) )
SP| +55 11 4056-0400 SP | Rua do Rocio, 220 - 12° andar - ¢j. 121 | Vila Olimpica, S3o Paulo, Brasi | CEP: 0455200
RJ | +55 11 35544564 RJ | Avenida Presidente Wiison, 231 - 14° Andar - . 1401 | Centro, Rio de Janeir, Brasil | CEP- 20030-

@cam -« === .=

PROTOCOLO

O protocolo de manifestacdes de qualquer participante do procedimento (parte, tribunal
arbitral, perito, mediador, membro de DB etc.) devera ser realizado no eCAM-CCBC na
guia “Protocolo” e sera realizado em 4 (quatro) etapas.

Etapa 1. Cadastro

Etapa 2: Upload de Arquivos
Etapa 3: Revisao

Etapa 4: Protocolizar

Etapa: Cadastro

O eCAM-CCBC conta com dois tipos de protocolo:

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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1) Protocolo de manifestacdes com prazo definido por notificagdes, despachos,
calendario provisério de Termo de Arbitragem, Ordem Processual etc.

2) Protocolo de manifestacdes pelas Partes sem prazo definido ou, por exemplo, as
Ordens Processuais proferidas pelo Tribunal Arbitral, Medidas Urgentes, Objecdes etc.

Nos casos previstos no item 1, a Secretaria realizard o cadastro necessario para protocolo
dos prazos previamente determinados (Etapa 1). Assim, havera uma area disponivel para
o upload de arquivos na guia “Protocolo”.

Por exemplo, para realizar o protocolo das Alegacdes Iniciais previstas no calendario
provisorio do Termo de Arbitragem, basta acessar a guia “Protocolo” e localizar o
andamento ja criado pela Secretaria identificado como “Alegacdes Iniciais da
Requerente” ou “Alegacdes Iniciais da Requerida”, e clicar no botao de upload.

e ( nm' << Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico 4

Administrativa

Titulo Responsavel Status do Andamento

Alegacfes Iniciais Advogado Requerente Aguardando
Alegaco 0 el g 3 Upload

Q’ CASO DESEJE PROTOCOLIZAR UMA MANIFESTAGAO NAO PREVISTA ACIMA. CLIQUE AQUL

oD FALE GONOSGO LOCALIZAGAD

8P| +55 11 4058-0400 SP | Rua do Rocio, 220 - 129 andar - cj. 121 | Vila Olimpica, S30 Paulo, Brasd | CEP: D4552-00

RlJ | +55 11 35544584 RJ | Avenida Presidents Wison, 231 - 14° Andar - ¢, 1401 | Cantro, Rio de Janeiro, Brasil | GEP: 20020~

@cam-« —amoni ©

Ao acessar o link criado pela Secretaria, no exemplo acima “Alegacdes Iniciais da
Requerente”, o cadastro para protocolo estara preenchido, sendo necessario somente
realizar o upload dos documentos (Etapa 2).

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Caso nao haja prazo definido e, portanto, o cadastro para protocolo de manifestacao nao
tenha sido criado pela Secretaria, o protocolo podera ser realizado clicando no link com a
seguinte indicacao: “Caso deseje protocolizar uma manifestagdo ndo prevista acima.
Clique aqui”.

e cnm' << Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos Advogado requerente unico |2

Administrativa

Titulo Responsdvel Status do Andamento

Alegagdes Iniciais Advogado Requerente Aguardando
Alegacd 9 q 9 > Upload

N

® CASO DESEJE PROTOCOLIZAR UMA MANIFE STAGAO NAO PREVISTA ACIMA. CLIQUE AQUL

om FALE CONOSCO Locauzagio
‘5P| 455 11 4058-0400 'SP| Rua do Rocio, 220 - 12° andar - j. 121 | Vila Olimpica, S3o Paulo, Brasd | CEP: 04552-00
R | +55 11 3554-4664 R | Avenida Presidente Witson. 231 - 14° Andar - g. 1401 | Centro. Rio de Janeiro. Brasil | CEP: 20020~

@cam SR =

O cadastro para protocolo devera seguir quatro etapas:

e Preencher os campos:
o Titulo (campo livre para identificacao da manifestacao),
o Tipo de Andamento (escolha o tipo de manifestacao a partir da lista
disponivel ao clicar na lupa “ < ").
e Responder “A manifestacdo deve ser publicada apenas para o Tribunal e
Secretaria?” Sim ou Nao.
Ao optar por “Nao”, os arquivos protocolizados irdo compor o0s autos
imediatamente apds o protocolo e, portanto, o protocolo serad disponibilizado para
todos os envolvidos no procedimento.
Ao optar por "Sim", o acesso sera restrito a Secretaria e ao Tribunal Arbitral e sera
registrado como "Pré-Publicado". A secretaria do CAM-CCBC aguardara os
proximos andamentos do caso e a manifestacao serda oportunamente publicada
pela Secretaria.

e Paraencerrar a primeira fase, clicar em “Avancar”

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Administrativa

Titulo Responsével Status do Andamento
Manifestacéo apenas para secretaria Advogado Requerente Pré-Publicado
DENds | 0% a (3 Upload
Alegacbes Iniciais Advogado Requerente uardando
Alegaco: 00 ul Ag > Upload

CASO DESEJE PROTOCOLIZAR UMA MANIFESTAGCAC NAO PREVISTA ACIMA. CLIQUE AQUI

oM FALE CONGSGO LOCALIZAGAD

5P | +55 11 4058-0400 'SP | Rua do Rocio, 220 - 12° andar - ¢j. 121 | Vila Olimpica, S50 Paulo, Brasil | CEP: 04552-00

RJ | +55 11 3554-4584 RJ | Avenida Presidente Wilson_ 231 - 14" Andar - g 1401 | Centro, Rio de Janeiro, Brasil | CEP- 20030~

@wam« S =

Ao clicar “Avancar”, vocé observara a confirmacao da primeira etapa. Clique em “OK”".

Enviar

ETAPA 1 de 4 CONCLUIDA COM SUCESSO. Clique em OK para a ETAPA 2 (Upload/

Ordenar documentos).

m Cancelar

Ato continuo, vocé sera direcionado para uma pagina de instrugcdes com um crondmetro
programado para um minuto (60 segundos). O sistema requer este tempo para realizar
as configuracdes internas necessarias para as proximas etapas.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

. Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
ecnm.cc ) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Aguarde 57 segundos enquanto seu andamento é criado.

O N )

®

ETAPA 2
UPLOAD

O Portal permitirda o upload
dos arquivos a partir de
pastas especificas, que sdo:

1. Compor os Autos — Documentos
em PDF: Fardo parte dos Autos
Corridos.

2. Documentos Complementares:
Permite o upload de arguivos com
extensdes diversas

Q

ETAPA 3

REVISAO
Neste momento, o sistema
fornecera um resumo das
informagdes registradas para
revisdo. Se esfiver tudo
correto, basta informar o
captcha para demonstrar que
estd de acordo com o envio
do protocolo.

&

ETAPA 4 - PERM_I_SSAO ]
PUBLICACAO
Por fim, o Sistema exibird os
participantes que terdo acesso
a manifestagao. Agora, basta
selecionar "Protocolizar”.

3. Manifestacéio em Word: Pode-se
compartilhar arquivos editaveis em

e ) )

N

Encerrado o tempo determinado, basta clicar em “Prosseguir”.

Etapa: Upload de Arquivos

Ha trés pastas destinadas para upload de arquivos, cada uma com sua especificacao,
sendo:

e “Compor os Autos— Documentos em PDF": Permite o upload somente de arquivos
em PDF e os documentos anexados nesta pasta farao parte dos Autos Corridos.
e “Documentos Complementares”: Permite o upload de arquivos com extensdes

diversas, tais como “.xIsx”, “.xIs" etc.
e “Manifestacao em Word": Permite o upload de arquivos editaveis em Word.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sao necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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ETAPA - UPLOAD

Andamento com prazo Consecutivo ou Comliln

Procedimento * Status do Andamento
CAM-CCBC ARB 004/2025 Aguardando

Titulo *

Manifestacéo espontanea

Fase Principal *

03 - Fase Administrativa

Tipo de Andamento *
04 - Manifestacdo

Responsavel ~

Advogado Requerente

Documentos

Nome 4 Modificado
il Compor os Autos - Documentos em PDF
Bl Documentos complementares - arquivos diversos

il Manifestacdo em word

Para realizar o upload dos arquivos, basta escolher a pasta de acordo com a caracteristica
do documento e clicar em “Adicionar Arquivos”. Caso deseje excluir um arquivo, selecione

o campo de lista disponivel no final da linha do documento e cliqu

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em no
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.

e na opgao “Excluir”.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sao necessarios para o exercicio regular de direitos e o

cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

SSO site e, em caso de duvidas ou solicitagdes,
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ETAPA - UPLOAD

Andamento com prazo Consecutivo ou Comum

Procedimento * Status do Andamento

CAM-CCBC ARB 004/2025 Aguardando
Fase Principal * Titulo *

03 - Fase Administrativa inclus&o de informagdes adicionais no procedi
Tipo de Andamento *

04 - Manifestacéo

Responsavel *

Advogado Requerente

Documentos
Nome + Modificado
B Compor os Autos - Documentos em PDF 2001/2025.14.33 -
i Documentos complementares - arquivos diversos 2001120251433 v

VORDENA(;AO DOS DOCUMENTOS

Atualmente, todo os documentos importados sdo ordenados pelo nome do documento,
Ou seja, na importacao utilizamos a ordem crescente do nome (de A a Z) do documento
para ordena-lo nos “Autos Corridos”. Porém, durante a inclusao dos documentos, pode
acontecer de termos dois documentos com nomes parecidos e que precisam ter uma
ordem diferente, ou um documento que precisa estar “acima” de outro em sua
ordenacao.

Por este motivo, visando criar uma alternativa para a ordenacao do nome, foi
disponibilizada a funcionalidade de “Ordenar Documentos”. Assim, vocé podera realizar
o upload de todos os documentos, ordenando-os posteriormente da maneira que
desejar.

Na tela seguinte, todos os documentos sao ordenados com a numeracao “1" a frente do
nome do arquivo, onde sera necessario indicar qual é a ordem desejada.

Ao efetuar a escolha da ordenacgao, basta clicar em “Salvar”.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Andamento com prazo Consecutivo ou Comum

Procedimento ~ Status do Andamento
CAM-CCBC ARB 004/2025 Aguardando
Fase Principal * Titulo *
03 - Fase Administrativa Manifestacéo espontanea
Tipo de Andamento *

04 - Manifestacao

Responsavel ~

Advogado Requerente

Documentos

© Adicionar arquivos il Nova pasia Ordenar Documentos |

Tudo * Compor os Autos - Documentos em PDF

Nome 4 Modificado

& Ate")" '
B api_pix_200 - Bradesco.pdf (3931 K8) ha.10.minutos v

I Atlassian-incident-management-handbook- pdf (222 ha.10.minutes v
Kiplanilha.pdf (156 KB) hé.10.minutos v

Excluir
—— I

Observagdo: ¢ importante entender que a ordenacao manual é hierarquicamente
superior a ordenacao por nome. Por este motivo, sempre que o sistema nao identificar
uma ordenacao manual, ele ird ordenar os arquivos pelo nome. Isso ocorrera até mesmo
Nno Mmeio de uma ordenag¢cao manual. Por exemplo, se eu tiver 5 arquivos e ordenar os 3
primeiros (1, 2 e 3), mas nao os demais, no final os “Autos Corridos” serao gerados com os
3 primeiros ordenados e, na sequéncia, os demais conforme a ordem de nome.

[FINALIZACAO DO UPLOAD

Uma vez realizado o upload dos documentos, clique em avancar.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdao necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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ETAPA - UPLOAD

Andamento com prazo Consecutivo ou Comum

Procedimento = Status do Andamento
CAM-CCBC ARB 004/2025 Aguardando

Fase Principal * Titulo

03 - Fase Administrativa Manifestaco espontanea

Tipo de Andamento *
04 - Manifestacao il

Responsavel ~

Advogado Requerente

Documentos 1
Nome 4 Modificado
I Compor os Autos - Documentos em PDF ha.uma.hora v
]
il Documentos complementares - arquivos diversos ha.uma.hora -
B Manifestacdo em word ha.uma.hora v

r 2 - = -

Etapa: Revisdao do Andamento

Nesta etapa o eCAM-CCBC ira fornecer um resumo das informacdes registradas para
revisao. Sera possivel revisar os dados da manifestacao, os documentos vinculados e sua
respectiva ordenacao. Caso os dados estejam corretos, basta informar o captcha para
demonstrar que estad de acordo com o envio do protocolo. Caso contrario, podera clicar
em “Voltar” e refazer o protocolo da manifestacao.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Procedimento * Tipo de Andamento *

( CAM-CCEC ARE 004/2025 ) < 04 - Manifestacdo )
Fase Principal * Andamento *

( 03 - Fase Adminisirafiva ) (: Manifestacdo espontinea )
Status do Andamento Responsavel

Aguardando ( Advogado Requerente )

Documentos Relacionados

Nome + Modificado
il Compor os Autos - Documentos em PDF ha 3 diag
i Documentos complementares - arquivos diversos ha 3 dias
I Manifestacio em word ha 3 dias

Etapa: Protocolo

Nesta etapa o eCAM-CCBC exibira os detalhes finais da manifestacao, com o status que
sera atribuido ao andamento. Basta selecionar "Protocolizar" e sera gerado o cédigo do
protocolo da manifestacao.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sao necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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Procedimento *
( CAM-CCEG ARB 00472025 )
Fase Principal *
( 03 - Fase Adminisirativa )
Status do Andamento

Publicado

Além do numero de protocolo gerado na tela acima, é possivel consultar posteriormente
o protocolo registrado pelo eCAM-CCBC.

Apods finalizar o protocolo, depois de alguns minutos, os documentos em PDF vinculados
a manifestacao estarao disponiveis para consulta nos “Autos Corridos”.

No entanto, se o protocolo foi registrado com restricao de acesso, ou for um protocolo
com prazo estipulado pela Secretaria, a manifestacdao constara na guia de "Protocolos",
identificada como "Pré-publicado". A manifestacao permanecera disponivel na aba
“Protocolos” até que a Secretaria realize a publicacao e, apds a publicacao, os documentos
importados na pasta PDF ficarao disponivel dentro do documento de “autos corridos”,
com acesso a todos os participantes do procedimento.

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sdo necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipéteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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DADOS DO PROCEDIMENTO

Tipo: *
Arbitragem

Numero do
Procedimento:

CAM-CCBC ARB 004/2025

Secretaria:
SEC &

Sobre eCAM-CCBC Procedimentos Ativos

03 - Fase
Administrativa

CAM-CCC

CENTRO DE ARBITRAGEM E MEDIAGAO

do Procedimento v

=3

Data de recebimento: *

21/01/2025 08:00

Atuagdo:

Advogado Requerente

DETALHES DO PROCEDIMENTO

Sede Cidade *

Mogi das Cruzes

Lei Aplicavel
Brasil

Regulamento aplicavel:
Regulamento de Arbitragem 2022

Arbitragem Expedita? *
Nao Sim

Natureza do Litigio: *

Industria:

Telecomunicagdes e Tl

Advogado requerente unico B

Atualizado em quinta-feira, 13 de fevereiro de 2025

Os dados pessoais tratados no ambito do processo arbitral sao necessarios para o exercicio regular de direitos e o
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, em linha com as hipdteses previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de

Protegdo de Dados). A Politica de Privacidade da CCBC esta disponivel em nosso site e, em caso de dlvidas ou solicitagdes,
estamos a disposi¢cdo para contato por meio de privacidade@ccbc.org.br.
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